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Arbeitsmarktprogramm der Arbeitsgemeinschaft Minste r (AMS) fur 2009

1 Vorwort

Das hier vorgelegte Arbeitsmarktprogramm der Arbeitsgemeinschaft Minster bildet den
Handlungsrahmen fir die Arbeitsmarktpolitik der AMS im kommenden Jahr. Es stellt die
Ergebnisse des Jahres 2008 - soweit sie zum jetzigen Zeitpunkt vorliegen - dar und zieht
die Eingliederungsbilanz 2007. Es zeigt auf, welche Hilfen und arbeitsmarktpolitischen
Malnahmen von der AMS zur Qualifizierung und zur Eingliederung von erwerbsféhigen
Hilfebedurftigen in Arbeit fir das Jahr 2009 geplant sind. Dargestellt werden hierbei die
Zielgruppen, die besonderer Hilfen bedurfen, um auf dem Arbeitsmarkt integriert zu wer-
den, und denen daher die besondere Aufmerksamkeit bei der Einrichtung von Maf3nah-
men und sonstigen Hilfsangeboten gilt. Einen breiten Raum nimmt der Einsatz der von
der Bundesregierung zur Verfligung gestellten Haushaltsmittel fir die verschiedenen Ein-

gliederungsmalRnahmen ein.

Die hier zusammengefassten Planungen sind in unterschiedlichen Arbeitskreisen — zum
Beispiel zu AGH, FbW oder TM — seit Juli 2008 von Fach- und Fuhrungskraften der AMS
entwickelt worden. Sie bertcksichtigen die Arbeitsmarktentwicklung sowie den gesetzli-
chen Rahmen. Besonders im Hinblick auf den letztgenannten Punkt werden im Jahr 2009
gravierende Anderungen bzgl. der arbeitsmarktpolitischen Instrumente erfolgen, da diese
von Seiten des Gesetzgebers neu geordnet und gestrafft werden. Diese Veranderungen
wirken sich — bedingt durch eine langfristige Planung der MalRnahmen und die erforderli-
chen Ausschreibungsverfahren — erst ab der zweiten Jahreshalfte 2009 in vollem Umfang
aus. FUr diesen Zeitraum wird es deshalb zu Nachplanungen kommen missen. Schon
jetzt absehbare Anderungen des arbeitsmarktpolitischen Instrumentariums wurden in den
Planungen beriicksichtigt. Sobald Klarheit beziiglich der gesetzlichen Anderungen und
ihrer Auswirkungen besteht, wird dieses Arbeitsmarktprogramm kurzfristig Uberarbeitet

und neu aufgelegt.

Die im Bericht verwendeten Daten stammen aus den Statistiken der Bundesagentur fur

Arbeit und den dazugehdrigen Fachverfahren.

Zur besseren Lesbarkeit wird auf die zusétzliche Bezeichnung in weiblicher Form verzich-
tet. Die im Text enthaltenen Angaben beziehen sich grundsétzlich auf die ménnliche und

die weibliche Form.
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2  Einleitung

2.1 Grundlagen

Das Sozialgesetzbuch Il will die Eigenverantwortung von erwerbsfahigen Hilfebedurftigen
starken und dazu beitragen, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhangig von der Grundsi-

cherung aus eigenen Mitteln und Kraften bestreiten kénnen.

Es soll erwerbsfahige Hilfebedirftige bei der Aufnahme oder Beibehaltung einer Erwerbs-
tatigkeit unterstitzen und den Lebensunterhalt sichern, soweit sie ihn nicht auf andere
Weise bestreiten kdnnen. Die Gleichstellung von Mannern und Frauen ist als durchgéangi-

ges Prinzip zu verfolgen.

Die Grundsicherung fir Arbeitsuchende umfasst
- Leistungen zur Beendigung oder Verringerung der Hilfebedurftigkeit insbesondere
durch Eingliederung in Arbeit und

- Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts.

Das Arbeitsmarktprogramm beschaftigt sich mit den Leistungen zur Beendigung oder Ver-
ringerung der Hilfebedurftigkeit insbesondere durch Eingliederung in Arbeit. Dabei wird
die Philosophie des Forderns und Forderns umgesetzt mit dem Ziel, Arbeitslose schnell

und dauerhaft in Arbeit zu integrieren.

Die wesentlichen Mittel dieses Ziel zu erreichen sind
- die intensive Beratung und Betreuung durch Vermittler und Fallmanager und

- die Eingliederungsleistungen nach § 16 SGB II.

Um fir jeden erwerbsfahigen Hilfebedurftigen die individuell beste Strategie erarbeiten zu
kénnen, wird die individuelle Situation des Kunden in einem intensiven Gespréach mit sei-
nem personlichen Ansprechpartner eingehend analysiert (,Profiling”). Dieses Vorgehen
dient der Standortbestimmung des Kunden im Hinblick auf seine Chancen, moglichst
schnell eine Beschéftigung aufzunehmen. Hierbei werden Eignung und Neigung sowie
Kenntnisse und Fahigkeiten erhoben und dokumentiert. Eine Starken-/Schwéachen-
Analyse zeigt dann Losungswege fir eine erfolgreiche Arbeitsmarkteingliederung auf.
Diese wichtigen sach- und personenbezogenen Aspekte werden zusammengefasst und
bilden die Grundlage fur die Eingliederungsvereinbarung. Ergénzend erfolgt die Einstu-

fung in eine Betreuungsstufe. So ist auf den ersten Blick sichtbar, welche Hilfen ein Kunde
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bendtigt, um integriert zu werden. Die nachfolgende Tabelle verdeutlicht die Aufteilung der

Leistungsbezieher der AMS auf die einzelnen Betreuungsstufen.

Leistungsbezieher nach Betreuungsstufen in Miinster
Stand:September 2008

Forderbedarf
. . Betreuungs-
Betreuungs- | . . . . integriert, aber
) integrations- intregrations- . stufe noch
Merkmal stufe nicht fern R Klei nah weiter nicht Summe
erforderlich gro ein hilfebeddirftig
zugeordnet
absolut 1.760 2.387 4.649 2.392 158 2.027 1.570 14.943
in % 11,8% 16,0% 31,1% 16,0% 1,1% 13,6% 10,5% 100,0%

Die Integrationsangebote und -hilfen der AMS orientieren sich jeweils gleichgewichtig an
den berufsrelevanten Kompetenzen (Fahigkeiten, Fertigkeiten, schulische und berufliche
Vorbildung) des Berechtigten, an seinen beruflichen Interessen, Neigungen und der per-
sonlichen/familiaren Situation sowie an den gegenwartigen und perspektivischen Anforde-
rungen des Arbeitsmarkts. Neben dem lokalen Arbeitsmarkt werden je nach individueller
Integrationsperspektive auch Beschaftigungsmoglichkeiten aufRerhalb Minsters in den

Blick genommen.

Integrationsbemihungen der AMS beziehen sich auf alle erwerbsfahigen Hilfebedirftigen
(d. h. kein Hilfebedurftiger wird von Malinahmen von vornherein ausgeschlossen); Integ-
ration in Arbeit wird nicht als punktuelle oder zuféllige Aktion, sondern als zielgerichteter,

geplanter und verbindlicher Prozess verstanden.

Dabei kann die Integration in Arbeit nur gelingen in Kooperation mit den Partnern auf dem
Arbeitsmarkt und in einem Netzwerk aller Institutionen und Trager, die Hilfen fur die er-

werbsfahigen Hilfebedurftigen anbieten.

2.2 Funktion des Arbeitsmarktprogramms

Das Arbeitsmarktprogramm der AMS ist eine gebiindelte Darstellung der geplanten Integ-
rationsmalRnahmen und sonstigen Leistungen zur Eingliederung in Arbeit, einschliel3lich
ihrer Finanzierung fir das jeweilige Jahr, sowie Handlungsgrundlage im Aufgabenfeld

~Markt und Integration®.

Die generellen Grundlagen der Arbeitsmarktpolitik ergeben sich aus dem SGB 1l und sind

im Kompendium ,Aktive Arbeitsmarktpolitik nach dem SGB II* zusammengefasst.
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Inhalte und Ziele der Einzelprogramme sind arbeitsmarktnah konzipiert.

Die Gesamtheit der MalRBnahmen berticksichtigt die Variationsbreite der Ausgangslagen,
Kompetenzen, Bedirfnisse und Mdglichkeiten sowie der Qualifizierungs- und Beschafti-

gungsperspektiven der verschiedenen Zielgruppen.

Es werden auch MaRRnahmen angeboten, die geschlechtsspezifischen Nachteilen entge-
genwirken und die familienspezifischen Lebensverhaltnisse von erwerbsfahigen Hilfebe-

durftigen, die Kinder erziehen oder pflegebeduirftige Angehérige betreuen, verbessern.

Die Uberwindung behindertenspezifischer Nachteile ist ein besonderes Anliegen der
AMS.

Programmplanung und Programmcontrolling basieren (insofern dies derzeit méglich ist)
auf einer geschlechterdifferenzierten Datenbasis, die jeweils Frauen, Manner und ihre
Gesamtzahl ausweist; sie stellt auBerdem Junge (U25) und Altere (U50), Menschen mit
Migrationsvorgeschichte und Menschen mit Behinderungen jeweils nach Frauen und

Méannern getrennt und nach ihrer Gesamtzahl dar.

2.3 Zielvereinbarung und Controlling

Das BMAS hat fuir das SGB IlI-Zielsystem fiir das Jahr 2009 folgende Ziele festgelegt:
1. Verringerung der Hilfebedurftigkeit

2. Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

3. Langzeitbezug vermeiden

Fur 2010 ist beabsichtigt, ein 4. Ziel "Kundenzufriedenheit" einzufiihren. Zur Vorbereitung
dessen werden die Daten zur Kundenzufriedenheit bereits in der SGB II-Controllingdaten-
bank abgebildet. Grundlage fir die Weiterentwicklung waren die Ergebnisse einer vom
BMAS initiierten Arbeitsgruppe zur Weiterentwicklung des SGB IlI-Zielsystems. An der
Arbeitsgruppe, die sich viermal Ende 2007 und Anfang 2008 getroffen hat, haben neben
Vertretern des BMAS, Vertreter der BA, des Deutschen Stadtetags und des ARGE-Netz-

werks teilgenommen.

Das Zielsystem 2009 beinhaltet neben den zwei bekannten Zielen "Verringerung der Hil-
febedurftigkeit" und "Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit" das neue Ziel

.Langzeitbezug vermeiden®. Durch die Einfihrung des neuen Ziels wird das Augenmerk
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des SGB lI-Zielsystems auch auf die SGB II-Kunden gelegt, die bereits langer arbeitslos

oder in Malihahmen sind.

Ziel 1 ,Verringerung der Hilfebedurftigkeit* zeigt auf, inwieweit es gelingt, dass erwerbsfa-
hige Hilfebedurftige ihren Lebensunterhalt unabhéngig von der Grundsicherung aus eige-
nen Mitteln und Kréften bestreiten und damit die Hilfebedurftigkeit insgesamt verringert
wird. Mit dem Ziel 2 ,Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit* wird das Ziel des
SGB Il abgebildet, Hilfebedurftigkeit durch Erwerbstétigkeit zu vermeiden oder zu beseiti-
gen. Ziel 3 ,Langzeitbezug vermeiden“ korrespondiert mit dem Ziel des SGB I, die Dauer
der Hilfebedurftigkeit zu verklrzen. Mit der beabsichtigten Einfihrung des Ziels ,Kunden-
zufriedenheit* im Jahr 2010 wird die Perspektive des SGB lI-Zielsystems erweitert. Auf
dem Weg zu einem modernen Dienstleister am Arbeitsmarkt liefert die Kundensicht wert-
volle Hinweise Uber mdgliche Verbesserungspotenziale flr den Erfolg einer lernenden

Organisation.

Die BA hat dem BMAS vorgeschlagen, 2009 einen Gesamtindex aus allen Zielindikatoren
sowie den Qualitatsstandards in der Controlling-Datenbank abzubilden. Hierzu erarbeitet

die BA ein Konzept.

Das Ziel ,Verbesserung der Integration unter 25-jahriger* entfallt. Die Integration Jugend-
licher ist jedoch nach wie vor ein geschéaftspolitischer Schwerpunkt. Er ergibt sich aus
dem gesetzlichen Auftrag des 8§ 3 Abs. 2 SGB Il. Danach ist Jugendlichen unverziiglich
nach Antragsstellung ein Angebot zu unterbreiten. Integrationen Jugendlicher unter 25
Jahren werden weiterhin beim Zielindikator ,Integrationsquote” gezahlt. Um auch Integra-
tionen von Schulabgéngern (,8 10 SGB II-Falle®) in Ausbildung im Rahmen des Zielsys-
tems abzubilden, werden 2009 die Kennzahlen ,Anteil unversorgter Bewerber* (Verhéaltnis
unversorgte Bewerber zu gemeldeten Bewerbern) sowie ,Anteil Altbewerber* (Anteil un-
versorgter Altbewerber an allen unversorgten Bewerbern) als RichtgréZen unter dem Ziel-

indikator Integrationsquote aufgenommen.

Die Integrationsquote fur Jugendliche (U25) wird weiterhin als Standardbericht im SGB II-
Controlling ausgewiesen. Dies gilt auch fir folgende Personengruppen: Altere (U55), Aus-

lander, Frauen, Menschen mit Schwerbehinderung.

Ein wesentliches Ziel des Arbeitsmarktprogramms 2009 ist es, die zwischen der AMS und
dem Lenkungsausschuss der AMS zu vereinbarenden Ziele unter optimaler Ausnutzung
der finanziellen und personellen Ressourcen zu erreichen. Die Ziele fur 2009 sind geman

dem SGB lI-Planungsbrief 2009 mit den Tragern zu vereinbaren.
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3 Eckpunkte und Auswertung der VVorjahresprogramme

3.1 Entwicklung im Jahr 2008

« Auf der Basis der Personalbemessung von April 2008 wurde eine erneute Aus-
weitung des Personalkorpers speziell im Leistungs- und Verwaltungsbereich
vorgenommen. Zum 1.10.2008 sind 215 Mitarbeiter in der AMS beschaftigt
(Vollzeitaquivalent: 201).

« Die AMS hat sowohl den Zusammenzug von Vermittlung und Leistung im
Stadthaus Il als auch den Umzug von Teilen der Vermittiung nach Nord erfolg-
reich umgesetzt. Besonders durch die noch enger zusammenarbeitenden Ein-
heiten Antragsannahme und Sofortvermittlung konnten Effizienzsteigerungen
erzielt werden. Das Teilteam Selbstéandige wird nach anfanglichen Personal-
engpéassen und —wechseln im vierten Quartal 2008 seine volle Leistungsfahig-

keit erreichen.

¢ Anders als in den Vorjahren werden die der AMS zur Verfigung gestellten Ein-
gliederungsmittel 2008 nicht zu 100% verausgabt. Wesentliche Ursache hierfur
war die schleppende Inanspruchnahme des Beschaftigungszuschusses ge-
mal § 16a SGB Il. Trotz zahlreicher Aktivitdten konnten nicht hinreichend Ar-
beitgeber mit Interesse an diesem neuen arbeitsmarktpolitischen Instrument
akquiriert werden. Insgesamt wird bei deutlich gesunkenem Bewerberbestand

mit etwa 12 Millionen Euro ein Mittelvolumen wie im Jahr 2007 eingesetzt.

e Durch eine Schwerpunktaktion im Sommer / Herbst konnten die Malinahmen
zur beruflichen Weiterbildung intensiviert werden. Neben Integrationsmal3-
nahmen mit einem hohen Anteil an betrieblichen Praktika konnten Angebote im
Bereich Auslieferungsfahrer oder auch Teilzeitangebote flr den Personenkreis
mit angemeldetem Nebenverdienst entwickelt werden. Insgesamt konnten im
Zeitraum Juli bis Oktober 2008 mehr als 450 Personen zusatzlich in eine beruf-

liche Weiterbildung einminden.

« Der gemeinsame Arbeitgeberservice hat sich 2008 bewdahrt. Insgesamt konn-
ten von Januar bis September mit 1.127 Uber 65% mehr offene Stellen erfolg-

reich besetzt werden als noch 2007.
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« Die Sofortvermittlung der AMS, die Uber eigene arbeitsmarktpolitische Instru-
mente verfigt und zudem auf das bestehende MalRnahmeprogramm zugreift,
hat ihr Ergebnis 2008 ausgebaut. Im Einzelnen wurden von Dezember 2007
bis Mitte Oktober 2008 folgende Ergebnisse erzielt:

12/07 bis
Sofortvermittlung SGB Il Mitte 10/08

Zugang 1.792
davon

nach vorherigem Arbeitslosengeld I-Bezug 163

nach Erwerbstatigkeit 341
erganzend zu einer Erwerbstatigkeit 134
nach Selbstéandigkeit 112
nach schulischer Ausbildung 41
nach betrieblicher Ausbildung 6
nach Studium 252
nach Schulbesuch 36
nach freiwilligem Sozialem Jahr, Wehr- oder Zivildienst 2
nach Umzug 177
nach Scheidung / Trennung / etc. 56
Meldung als Mitglied einer Bedarfsgemeinschaft 142

nach befristetem Bezug von EU - Rente 8
nach Einreise aus dem Ausland 16
nach langfristiger Krankheit 21
nach Bezug von Leistungen gem. SGB XII 21
nach Asylbewerberleistungsgesetz 36
Sonstige Griinde 228
Bestand 334
Abgang 1.458
davon:

Antrag abgelehnt durch Leistungsstelle der AMS 98
in Mal3nahme gem. 8§16 SGBII vermittelt (z.B. Arbeitsgelegenheit, Integrationskurs) 44
Ubergabe an allgemeine Arbeitsvermittlung nach Ablauf von 3 Monaten 263
Ubergabe an allgemeine Arbeitsvermittlung vor Ablauf von 3 Monaten aufgrund

Arztgutachten, Reha, § 428, Arbeitsaufnahme aber weiter im Leistungsbezug 273

Ubergabe an Fallmanagement 8
Arbeitsaufnahme durch Vermittlung, Abmeldung aus Leistungsbezug 75
Arbeitsaufnahme durch Vermittlung, weiter im Leistungsbezug 7
Aufnahme einer selbstgesuchten Beschéftigung, Abmeldung aus Leistungsbezug 206
Aufnahme einer selbstgesuchten Beschéaftigung, weiter im Leistungsbezug 29
Antrag zuriickgezogen bzw. nicht gestellt 455

455 Frauen und Méanner haben ihre Antrage zuriickgezogen bzw. nicht gestellt.

Grunde hierfur sind u.a.
- Es wurde im Gesprach deutlich, dass sie nicht beduirftig sind.

- Sie nehmen direkt eine von der AMS angebotene Arbeit auf, so dass Bedurf-

tigkeit gar nicht erst besteht.

- Sie finden kurzfristig eigeninitiativ eine Arbeitsstelle.
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3.2

3.2.1

Ergebnisse 2007 / 2008

Maflnahmeauswertung 2007/2008 fur Jugendliche  unter 25 Jahre

Die AMS legt grof3en Wert darauf, die Ergebnisse der Férderangebote in die
weitere Planung mit einzubeziehen. Dabei bedarf die Auswertung fur das Ange-
bot 2007/2008 einer differenzierten Betrachtung, weil das jeweilige Ergebnis nur
im Bezug auf den besonderen Personenkreis und das MaRRnhahmeziel bewertet
werden kann. Mit anderen Worten: eine niedrige Integrationsquote ist allein fir

sich genommen noch nicht negativ.

Hier die Ergebnisse U 25 nach MalRBnhahmearten im Einzelnen:

- Malnahmen zur Férderung der beruflichen Weiterbildung (FbW): 2008 ende-
ten zwei MaRnahmen fir junge Menschen mit insgesamt 44 Platzen. Acht Ju-
gendliche fanden nach der MalRnahme eine Arbeitsstelle, 17 einen betriebli-
chen oder Uberbetrieblichen Ausbildungsplatz. Vier Jugendliche entschieden
sich, ihre zukinftigen Berufschancen durch einen héheren Schulabschluss o-
der eine weiterfuhrende MalRnahme zu erhdhen. Damit schlossen 65,9% der

Teilnehmenden ihre Weiterbildung erfolgreich ab.

- Fast verdoppelt hat sich im Jahr 2008 die Zahl der Absolventen (113) von Trai-
ningsmaflinahmen. 19 Personen fanden im Anschluss eine Arbeitsstelle, 14
begannen eine Ausbildung, vier nehmen an Maflinahmen zur Vorbereitung auf
eine Ausbildung teil. Weitere fiinf Personen besuchen wieder die Schule und
vier nehmen an weiteren MalRhahmen teil, um auf diesem Weg ihre Chancen

auf eine Arbeitsstelle zu verbessern.

- Im Rahmen der MalRhahme ,Arbeiten und Lernen* (22 Platze) erwarben 14
Jugendliche den Hauptschulabschluss, finf von ihnen fanden im Anschluss ei-
nen Ausbildungsplatz, vier weitere junge Menschen nehmen an einer Vorberei-

tungsmafnahme fir eine Ausbildung teil bzw. besuchen weiter die Schule.

- Arbeitsgelegenheiten sind fur rund ein Drittel der Teilnehmer ein Sprungbrett in
Ausbildung, Arbeit oder in weiterfihrende MalRnahmen. Zwei Drittel halten die
Mafnahme nicht durch. Insgesamt beendeten 120 Teilnehmer in den ersten

neun Monaten 2008 eine Arbeitsgelegenheit.

-10 -
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3.2.2

- Fur die auRRerbetriebliche Ausbildung in kooperativer Form standen 40 Ausbil-
dungsplatze zur Verfiigung, 30 Teilnehmer befinden sich noch in Ausbildung;
elf von ihnen haben sich so weit stabilisiert, dass sie vom Betrieb tibernommen

wurden und ihre Ausbildung ohne Tréagerunterstitzung fortsetzen kdnnen.

Bei der integrativen Ausbildung fir besonders benachteiligte Jugendliche gibt

es 12 Teilnehmer, die Prifungstermine sind im Januar bzw. Juli 2009.

- Die niedrigschwellig arbeitende Clearingstelle fir nicht kooperationswillige Ju-
gendliche, die immer dann eingeschaltet wird, wenn Vermittler oder Fallmana-
ger den Kontakt zu den — oft bereits sanktionierten — Jugendlichen nicht halten
kénnen, kann in gut einem Drittel der Félle folgende Erfolge aufweisen: sieben
Jugendliche fanden eine Ausbildungs- oder Arbeitsstelle, vier besuchen eine
MalRnahme, weitere vier gehdren nicht mehr zum Personenkreis, der von der
AMS betreut wird. 13 Jugendliche stehen wieder im Kontakt zur AMS, so dass

mit ihnen weiter auf die Arbeitsmarktintegration hin gearbeitet werden kann.

- Von 51 Teilnehmern an MaRhahmen, die durch ,Sonstige Weitere Leistungen
(SWL)" gefordert wurden, fanden 13 junge Menschen einen Arbeits- oder Aus-
bildungsplatz, 12 besuchen entweder die Schule, eine Vorbereitungsmalfinah-
me auf eine Ausbildung oder nehmen an einer anderen MalRnahme teil, drei

beendeten ihre Hilfebedurftigkeit.

- Die Kapazitat der ausbildungsbegleitenden Hilfen wurde von 18 auf 30 erhoht.
Mit diesem Angebot unterstitzt die AMS junge Menschen, die sich in einer

Ausbildung befinden und deren Ausbildungserfolg gefahrdet ist.

Mitteleinsatz 2007

2007 gab es deutliche Verschiebungen gegentiber dem Vorjahr bei der Auftei-
lung der Gesamtausgaben in Hohe von 11,9 Millionen Euro. Mit einem Anteil von
43,2 % wurden die meisten Gelder dazu verwandt, dass Arbeitslose ihre Chan-
cen auf dem ersten Arbeitsmarkt verbessern konnten. FlUr Beschaftigungsbeglei-
tende Leistungen (hierzu z&hlen Eingliederungszuschisse, Einstiegsgeld) wur-
den 17,5% der Mittel aufgewendet. Die Beschéaftigung schaffenden MalRhahmen
(ABM, AGH) machten 22,5% der Ausgaben aus. Die Forderung der Berufsaus-
bildung wurde mit 3,3% der Gelder unterstitzt. Letzterer Anteil erscheint ver-
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gleichsweise gering. Er liegt um 0,9 Prozentpunkte tiber dem Vorjahr und bildet,

wie schon erwahnt, nur einen Teil der Mal3nahmen fur Jugendliche ab.

Durchschnittliche Ausgaben je geforderten Arbeitne hmer

Berichtsjahr: 2007 SGB II-Trager: 36702 ARGE Mdnster, Stadt
durchschnittliche Dauer der
. o Ausgaben je Leistung
Leistungen zur Eingliederung nach §16 SGB II Arbeitnehmer pro Monat (Durchschnitt
(in EURO) n in Monaten) 2
2007 +/- Vorjahr 2007 +/- Vorjahr
1 2 3 4
A. Chancen auf dem 1. Arbeitsmarkt verbessern
Unterstiitzung der Beratung und Vermittlung 74 +5 X X
Eignungsfeststellung / TrainingsmalZnahmen 386 -1 0,9 -0,0
Berufliche Weiterbildung 499 +11 6,0 -0,5
Berufliche Weiterbildung behinderter Menschen X X 79 +2,4
Sonst. allgem. Leist. z. Teilhabe beh. Menschen am Arbeitsleben X X X X
darunter: Unterst. d. Berat. u. Vermittl. fir Rehabilitanden 122 -91 X X
Trainingsmal3nahmen Reha 204 +36 1,4 +0,1
Beauftragung Dritter mit der Vermittlung (§ 37 SGB i) 46 -17 3,4 -0,5
Beauftragung von Tragern mit Eingliederungsmaf3nahmen . X . X
(eingeldste) Vermittlungsgutscheine . X X X
B. Beschaftigungsbegleitende Leistungen
Mobilitatshilfen 685 -0 X X
Mobilitatshilfen zur Teilh. behind. Menschen am Arbeitsleben 879 +640 X X
Eingliederungszuschiisse 700 -54 45 -0,2
_Eingliederungszusch. f. bes. betr. schwerbehinderte Menschen R . X
Zus. an AG zur Ford. Teilhabe beh. Menschen am Arbeitsleben ¥ . X . X
Beschéftigung begleitende Eingliederungshilfen . X . X
Einstellungszuschuss bei Neugriindungen 873 -397 51 -0,1
Einstellungszuschuss bei Vertretung . X . X
Avrbeitsentgeltzuschuss bei berufl. Weiterbildung Beschaftigter . X 15 X
Leistungen nach dem Altersteilzeitgesetz (§ 16 Abs. 2 SGB II) X X . X
Personal-Service-Agentur (PSA) . X . X
Einstiegsgeld (§ 16 Abs. 2 Nr. 5 SGB II) 324 +9 10,7 +2,8
darunter: Einstiegsgeld bei selbsténdiger Erwerbstatigkeit 318 X 11,1 +2,4
Beschaftigungszuschuss (§ 16a SGB II) X X X X
C. Beschéftigungschaffende MalRnahmen
Arbeitsbeschaffungsmal3nahmen 943 +47 6,7 +0,1
Beschaftigung schaffende Infrastrukturmanahmen . X . X
Arbeitsgelegenheiten (§ 16 Abs. 3 SGBII) ¥ 310 +28 53 +0,3
dar.: Arbeitsgelegenheiten in der Mehraufwandsvariante 256 +3 5,2 +0,2
D. Férderung der Berufsausbildung
Forderung der Berufsausbildung Benachteiligter X X 9,6 X
darunter: ausbildungsbegleitende Hilfen 193 -199 9,3 +3,3
aulRerbetriebliche Ausbildung 762 -224 10,4 +4,5
Ubergangshilfen . X 3,0 -0,0
Aktivierungshilfen X X
Sozialpad. Begl. bei Berufsausbildungsvorbereitung o X X X
Einstiegsqualifizierung ¥ . X X
MaRnahmen zur vertieften Berufsorientierung ® X X X
E. Sonstige Leistungen
sonstige weitere Leistungen (§ 16 Abs. 2 Satz 1 SGB II) 616 +44 5,1 +1,1

© Statistik der Bundesagentur fir Arbeit
Anmerkiinnen®

Die Kostenhdhe bezogen auf die einzelnen Instrumente wird in der vorangehen-
den Tabelle aufgeschlisselt. Dabei setzte die AMS mit 7.906 € pro Arbeitnehmer
die AMS fiur die aulRerbetriebliche Ausbildung den hoéchsten Betrag von allen
Leistungsarten ein. Diese Summe wurde dber 10,4 Monate gezahlt, das ent-
spricht einem Monatskostensatz von 762,- €. Damit liegt die AMS deutlich unter
den Kostensatzen, die im Landes- oder Bundesdurchschnitt gezahlt wurden
(NRW-Durchschnitt: 1.124 € fur 10,1 Monate, Bundesdurchschnitt: 1.006 € fur

-12 -



Arbeitsgemeinschaft Munster Arbeitsmarktprogramm 2009

3.2.3

12,3 Monate). An zweiter Stelle folgen die Arbeitsbeschaffungsmafinahmen mit
943,- € pro Beschéftigten fir 6,7 Monate. Dies entspricht einer Gesamtsumme
von 6.296,- € Auch hier liegt die AMS deutlich unter dem Landes- bzw. Bundes-
durchschnitt. Als Grund ist hier insbesondere zu nennen, dass die AMS eine Ar-
beitsbeschaffungsmal3nahme fur Jugendliche in Teilzeitform durchfiihrt, die auf-
grund der geringeren Stundenzahl preiswerter ist als eine VollzeitmalRnahme

und somit den durchschnittlichen Kostensatz reduziert.

Die durchschnittliche monatliche H6he an Ausgaben je Arbeitnehmer errechnet
sich anhand der durchschnittichen monatlichen Ausgaben dividiert durch den
jahresdurchschnittlichen Teilnehmerbestand. Eine Maflinahme, die im Bundes-
oder Landesvergleich sehr preisglinstig ist, kann so ginstig sein, weil entweder
in der offentlichen Ausschreibung ein Trager mit einem unterdurchschnittlichem
Preisangebot den Zuschlag erhielt, oder weil die Auslastung der MalZnahme ho-

her als im Bundes- oder Landesvergleich war.

Erfolg der MaRnahmen 2007

Die Eingliederungsquote weist die Aufnahme einer sozialversicherungspflichti-
gen Beschaftigung 6 Monate nach Teilnahmeende aus und liefert somit einen
wichtigen Anhaltspunkt fur die Beurteilung der Wirksamkeit von Malinahmen der
aktiven Arbeitsforderung. Sie sagt aus, zu welchem Anteil MaRnahmeabsolven-
ten in angemessener Zeit im Anschluss an die MalRBnahme eine Beschaftigung

aufgenommen haben.

30,3% der Kunden der Arbeitsgemeinschaft Miunster, die im Laufe des Jahres
2007 an einer MalRnahme teilgenommen haben, waren ein halbes Jahr spéater
sozialversicherungspflichtig beschéaftigt. Die Quote konnte im Vergleich zum Vor-
jahr verbessert werden und stellt auch unter Betrachtung des NRW-
Durchschnitts (25,1%) bzw. der bundesweiten Quote (26,8%) ein positives Er-

gebnis der ortlichen Integrationsarbeit dar.

Wie erfolgreich eine Maflinahme ist, hangt jedoch nicht allein von der H6he der
Eingliederungsquote ab. Diese muss je MalRBnahmeart unterschiedlich bewertet
werden. So weisen Beschaftigungsbegleitende Leistungen - hierzu zahlen Ein-
gliederungszuschisse und Einstiegsgeld - deutlich hohere Erfolgsquoten auf
(60,2%), da diese Leistungen konkret mit einer Arbeitsaufnahme (sozialversiche-

rungspflichtige Beschéaftigung/Selbstandigkeit) in Zusammenhang stehen.
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Anders sieht es bei den Beschaftigung schaffenden Mal3hahmen aus. Hier konn-
te 2007 durchschnittlich nur jeder vierte Kunde 6 Monate nach Ende der Malf3-
nahme eine Beschaftigung nachweisen. Zu den Beschaftigung schaffenden
MalRnahmen gehdéren ABM mit einer Eingliederungsquote von 38,1% (NRW:
28,1%; Bund: 25,0%) und AGH mit einer Quote von 23,6% (NRW: 18,8%; Bund:
17,4%). Bei der Beurteilung der Werte muss berucksichtigt werden, dass die
MalRnahmeteilnehmer oftmals wegen mehrerer Vermittlungshemmnisse und
i.d.R. langer Arbeitslosigkeit nur langsam an den Arbeitsmarkt herangefihrt wer-
den kdnnen, teilweise sind mehrere MalRnahmen notwendig, um zum Integrati-
onserfolg zu kommen. Insgesamt konnte im Vergleich zum Vorjahr in diesem Be-
reich eine deutliche Steigerung der Eingliederungsquote bei den Beschéftigung

schaffenden MalRnahmen von 20,3% auf 25,6% erreicht werden.

Berichtsjahr: 2007 SGB II-Tréger: 36702 ARGE Miinster, Stadt
lll. Eingliederungsquote Insgesamt darunter: besanders farderungsbediirftige Personengruppen
(Manner + Langzeitar- | Schwerbe- Altere Berufs- Gering-
Relativwerte: Abschnitt Il. in % von Abschnitt | Frauen) | oberhaupt? | beitslose hinderte! | (50 Jahre | rickkehrer/ |  qualifi-
§18(1) Gleich- und élter) innen Zierte ¥
SGBIll gestellte
1 3 4 5 6 7 8
A. Chancen auf dem 1. Arbeitsmarkt verbessern 01 29,2 . 18.2 27,2 158 14,4
Eignungsfeststellung / Trainingsmaflnahmen 02 316 . 203 30,9 176 13.6
Berufliche Weiterbildung 03 26,3 . 19,3 17,6 12,7 259
Berufliche Weiterbildung behinderter Menschen 04 214 . . 100.0 00
Trainingsmaknahmen (Reha) "’ 05 20,8 . . ] 0,0
Beauftragung Dritter mit der Vermittlung (§ 37 SGB IIl) 06 282 . 16,0 24.2] 149 12,2
Beauftragung von Tragem mit Eingliederungsmagnahmen 07 . . . . .
B. Beschiftigungsbegleitende Leistungen 08 60,2 . 571 50,0 67.4 85,7
Beschiftigungsbegleitende Leistungen ohne Zeile 18 09 69.4 . 67,9 66,7 79,5 1000
Eingliederungszuschisse */ 10 710 67,1 68,7 853 100.0
Eingliederungszusch. f. bes. betr. Schwerbeh. Menschen ™7 11 62,9 . . 00
Zus. an AG zur Ford. d. Teiln. beh. Menschen am Arbeitsleben” |12 46,2 . 00
Einstellungszuschuss bei Neugrindungen 13 50,0 . 50,0
Einstellungszuschuss bei Vertretung 14 100,0 . 100,0
Arbeitsentgeltzuschuss bei berufl. Weiterbildung Beschaftigter 15 . . .
Personal-Service-Agentur (PSA) 16 . . . . .
Einstiegsgeld (§ 16 Abs. 2 Nr. 5 SGB I) 17 240 . 36,1 0,0 222 50,0
darunter: Einstiegsgeld bei selbstandiger Erwerbstatigkeit 18 20,7 . 32,4 0,0 0.0 50,0
C. Beschiftigung schaffende Manahmen 19 256 . 19,5 239 19,6 276
Arbeitsbeschaffungsmatnahmen 20 381 455 0,0 ars 333
Beschaftigung schaffende Infrastrukturmalnahmen 21 . . . . .
Arbeitsgelegenheiten (§ 16 Abs. 3 SGB Il) 22 236 174 24,6 17,7 26,9 .
D. Férderung der Berufsausbildung ? 23 57.1 57.1 X x X 57,1
Farderung der Berufsausbildung Benachteiligter 24 571 571 X X X 571
davon: ausbildungsbegleitende Hilfen 25 100,0 100,0 X X X 100,0
aulerbetriebliche Ausbildung 26 50,0 50,0 X X X 50,0
Ubefgangshilfen 27 66,7 66,7 X X X 66,7
Aktivierungshilfen 28 X X x
Sozialpad. Begl. bei Berufsausbildungsvorbereitung 29 . . X % X
E. Sonstige Leistungen 30 22,8 . 17,9 29,9 19,5 29,6
sonstige weitere Leistungen (§ 16 Abs. 2 Satz 1 SGB II) 31 228 17,9 29,9 19,5 296
Summe (A,B,C,D,E) 32 30,2 . 20,8 275 19,9 19,2
Summe (A,B,C,D,E) ohne Zeile 18 33 30,3 . 20,5 27,6 201 19,0

@ Statistik der Bundesagentur fir Arbeit

Anmerkungen:

1) Personengruppen nach §11 Abs. 2 Nr.2 SGB Il

2) Uberhaupt = Anzahl der Personen, die mindestens ein Personengruppenmerkmal besitzen. Ab Einfilhrung von VerBIS ist das Merkmal wegen einer unzulanglichen
Datenbasis nicht auswertbar,

3) Als Geringqualifizierte konnten bisher nur Personen chne formalen Berufsabschluss (§ 77 Abs. 2 Nr. 2 SGB |ll) ausgewertet werden. Jedoch ist das Merkmal wegen
einer unzulanglichen Datenbasis ab der Einfihrung von VerBIS nicht auswertbar. Teilnehmer an Maltnahmen zur Férderung der Berufsausbildung gelten grundsatzlich
als geringqualifiziert.

4) Enthalt Forderungen nach §§ 218 Abs. 1, 421p, 4210 SGB lllund § 421f SGB Il {i.d.F. ab 01.05.2007).

5) Enthalt Férderungen nach §§ 218 Abs. 2, 219, 235a Abs. 1 und 3 SGB Illund § 421f SGB Il (i.d.F. ab 01.05.2007).

6) Enthalt Férderungen nach § 421m SGB Il

T) Informationen zu den Merkmalen "Schwerbehinderung” und "Langzeitarbeitslosigkeit” liegen fir den Verbleib noch nicht vor.

&) Informationen zum Merkmal “Schwerbehinderung” liegt fiir den Verblelb noch nicht vor.
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Bei der geschlechtsspezifischen Auswertung schneiden Manner bei den Einglie-
derungsleistungen (32,0%) etwas besser ab als Frauen (28,0%). Dies hangt in
erster Linie mit dem zurzeit fur Manner besseren Arbeitsmarkt zusammen. Zum
anderen sind Frauen durch Kinderziehung in ihren Arbeitsméglichkeiten einge-

schrankter als Manner.

Ein knappes Drittel der Menschen, die 2007 geférdert wurden, sind Frauen und
Méanner mit Migrationsvorgeschichte. Damit nahm dieser Personenkreis Uber-
proportional an MalRnahmen teil, womit die AMS den hoheren Bedarfen dieser
Gruppe Rechnung tragt. Nicht beriicksichtigt sind an dieser Stelle Deutsch-
Sprachlehrgénge oder Integrationsmal3nahmen, die z.B. durch die Kommune fi-

nanziert wurden.

Der Anteil der Jugendlichen unter 25 Jahren lag im Jahresdurchschnitt 2007 bei
8,6%, der Anteil derer, die geférdert wurden bei 13,7%. Hier ist noch zu bertck-
sichtigen, dass alle Jugendlichen, die an einer von der Berufsberatung gefoérder-
ten Berufsvorbreitenden Bildungsmafnahme teilnahmen, nicht in die Statistik
der AMS einflieRen.

Weitere Einzelheiten zur Eingliederungsbilanz 2007 kénnen der in Kirze er-
scheinenden gesonderten Verdffentlichung zu diesem Thema entnommen wer-

den.

4  Zielgruppen

Bei den Arbeitslosen aus dem Rechtskreis des SGB Il handelt es sich in der Regel um
einen schwieriger zu vermittelnden Personenkreis als bei den Beziehern von Arbeitslo-
sengeld I. So fallt beim Kundenkreis der AMS vor allem ins Gewicht, dass die Anteile der
Arbeitslosen ohne abgeschlossene Ausbildung, der Langzeitarbeitslosen und der Auslan-
der Uberproportional hoch sind. Es kommt erschwerend hinzu, dass von diesen Vermitt-
lungshemmnissen in der Regel mindestens zwei von drei in einer Person zusammenfal-
len. Dabei stellt diese aufgefiihrte Differenzierung der Personengruppen keine Einteilung
in Klassen dar, denen stets je spezifische Einzelprogramme zugeordnet werden kénnen.
Es ist vielmehr der Fall, dass eine fehlende Ausbildung und/oder ungentigende Sprach-
kenntnisse die Integration in den Arbeitsmarkt erschweren mit der Folge der Langzeitar-

beitslosigkeit, die dann als weiteres Vermittlungshemmnis hinzukommt.
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Hinsichtlich der Rahmenbedingungen ist hervorzuheben, dass die Jahre 2007 und 2008
von einer guten und stabilen Konjunkturlage gepragt waren, die sich positiv auf den Ar-
beitsmarkt auswirkte und zum Abbau der Arbeitslosigkeit flihrte. Hiervon profitierten auch
die Kunden der AMS. Seit Juni 2007 sank die Zahl der Arbeit suchenden Frauen und
Méanner. Nach einem saisonal bedingten Anstieg im August ist sie im September 2008
wieder gesunken, liegt mit 10.890 aber noch Uber der Zahl vom Vorjahr (10.623). Die
nachfolgende Tabelle - sie zeigt die Veranderung der Arbeitsuchenden im Vergleich zum
Vorjahr — verdeutlicht, dass die Zahl der arbeitsuchenden Personen trotz der guten Kon-
junkturlage weiter auf hdherem Niveau als im Vorjahr liegt. Zur Personengruppe der Ar-
beitsuchenden gehdéren neben den Arbeitslosen auch Personen, die einer geringflgigen
Beschaftigung nachgehen oder eine Teilzeit- oder Vollzeittatigkeit ausiben, deren Ein-
kommen aber nicht ausreicht, die Hilfebedurftigkeit zu beenden. Darlber hinaus zahlen zu

dieser Personengruppe auch Teilnehmer an arbeitsmarktpolitischen Férdermalinahmen.

Bestand an Arbeitsuchenden in Miinster
- Rechtskreis SGB Il -
Stand: September 2008
Insgesamt Manner Frauen
Verand. zum Verand. zum Verand. zum
2008 2007 Vorjahr in % 2008 2007 Vorjahr in % 2008 Vorjahr in %
Gesamt 10.890 10.623 2,5 5.872 5.862 0,2 5.018 4.761 54
Jungere unter 25 Jahre alt 1.215 996 22,0 648 521 24,4 567 475 19,4
50 Jahre und alter 2.067 1.881 9,9 1.173 1.076 9,0 894 805 11,1
Auslander 2.350 2.216 6,0 1.286 1.261 2,0 1.041 955 9,0

21,4% der Arbeitsuchenden haben nicht die deutsche Staatsangehorigkeit, vor einem
Jahr betrug ihr Anteil noch 20,9%. Doch die eigentliche Gré3enordnung von Personen mit
Migrationsvorgeschichte spiegelt diese Zahl nicht wider. So gibt es in Minster eine nicht
unerhebliche Zahl an Personen mit deutscher Staatsangehdrigkeit, die im Ausland gebo-
ren und aufgewachsen sind, und deren Muttersprache nicht deutsch ist. Dies ist bei-
spielsweise bei den Spataussiedlern der Fall. Ihre Zahl Iasst sich seit 2006 auf Basis der
Arbeitslosen quantifizieren: sie umfasst die Frauen und Méanner, die ,innerhalb der BA-
Geschaftsdaten seit Beginn der Arbeits-/Ausbildungssuche (max. seit 12/1996) einmal als

Auslander oder Spataussiedler gekennzeichnet waren* oder noch gekennzeichnet sind.

Die Zahl der arbeitslosen Frauen und Manner mit Migrationshintergrund betrug im
Rechtskreis SGB Il insgesamt 2.053 im Jahresdurchschnitt 2007. Dies entspricht einem
Anteil von 29,4% der Arbeitslosen. 2006 lag ihr Anteil noch bei 28,3% mit einer Zahl von
2.192 arbeitslos Gemeldeten. Die absolute Zahl der arbeitslosen Migranten ist also auf-
grund der positiven Arbeitsmarktlage gesunken, parallel hat sich ihr Anteil an der Ge-

samtarbeitslosigkeit jedoch erhdht. Das heif3t, diese Personengruppe hat geringere Chan-
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cen, beruflich Fu3 zu fassen als deutsche Arbeitslose. Hauptgrinde sind fehlende
Sprachkenntnisse sowie fehlende schulische oder berufliche Kenntnisse bzw. Berufser-
fahrung in Bereichen, die in Deutschland nicht unbedingt anerkannt werden oder gefragt
sind. Daher setzt die AMS zum Abbau der Arbeitslosigkeit und zur Verringerung der
Transferleistungen héufig zunachst Mal3nahmen ein, die den Erwerbslosen erst einmal in
die Lage versetzen, reelle Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu bekommen. Hier sind z.B. zu
nennen: das Nachholen eines fehlenden Schulabschlusses, Forderung der Sprachkennt-
nisse, Abschluss einer Berufsausbildung, Anpassen beruflicher Kenntnisse und Fertigkei-
ten an die aktuellen Anforderungen auf dem Arbeitsmarkt, aber auch das Trainieren des
Arbeitsalltags fur Personen, die sehr lange keiner Beschaftigung nachgehen konnten. Bei
all diesen MalRnahmen handelt es sich nicht ausschlie3lich um Qualifizierungsmoglichkei-
ten in Tragereinrichtungen. Einen breiten Raum nimmt das Erlernen der Berufspraxis di-

rekt im Betrieb ein.

Trotz der umfangreichen Darstellung kdnnen im Folgenden nicht alle Zielgruppen erwahnt
werden und viele erwerbsfahige Hilfsbedurftige gehdren auch gleichzeitig mehreren Ziel-
gruppen an. Es ist auch nicht moglich, fir alle Zielgruppen spezifische Angebote bereitzu-
stellen, insbesondere nicht fir Personen mit mehrfachen schwerwiegenden Vermittlungs-
hemmnissen, die nur unter hohem finanziellen Aufwand in vielen kleinen Schritten an den
Arbeitsmarkt herangefiihrt werden kénnen und das auch noch mit ungewissem Erfolg. In
vielen Fallen fihrt der Weg in Arbeit nur Uber gezielte medizinisch therapeutische Ange-
bote, die aber von den Tragern der Grundsicherung nach dem SGB Il nicht selbst ange-

boten werden kénnen.

4.1 Frauen

Die Lebenssituation und personliche Zukunftsperspektive eines grof3en Teils der leis-
tungsberechtigten Frauen wird mafR3geblich von dem Problem der Vereinbarkeit von Fami-
lie und Beruf mitbestimmt. Dem tragt das SGB Il u. a. in § 1 Satz 4 Rechnung, indem
ausdrucklich die Bertcksichtigung der familienspezifischen Lebensverhaltnisse (Kinderer-
ziehung, Pflege von Angehorigen) gefordert wird. In der konkreten Umsetzung schlagt
sich dies in der Bildungszielplanung und Planung anderer Leistungen und MalRnahmen

zur Integration nieder.

In der AMS waren im September 2008 insgesamt 2.953 Frauen arbeitslos und 1.808 nicht

arbeitslos, sondern arbeitsuchend gemeldet. Gut jede Vierte (26,4 %) von ihnen ist allein
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erziehend. Frauen, die wegen der Erziehung ihrer Kinder im Alter von unter drei Jahren

dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfiigung stehen, sind hierbei nicht berticksichtigt.

So unterschiedlich sich diese Gruppe auch darstellt: allen Betroffenen ist gemeinsam,
dass die Aufnahme einer Erwerbstatigkeit oder beruflichen Qualifizierung nur gelingen
kann, wenn die Versorgung und Betreuung der Kinder zu jedem Zeitpunkt ausreichend
gewabhrleistet ist. Da fur einen groRen Teil der betroffenen Kinder zumindest die Betreu-
ung am Vormittag gesichert ist, kommt der Planung von Teilzeitangeboten eine besonde-
re Bedeutung zu. Dies wurde 2008 wie in den vorangegangenen Jahren sowohl bei den
TrainingsmalRnahmen als auch bei der Férderung der beruflichen Bildung berlcksichtigt
und betrifft nicht nur zielgruppenspezifische Angebote, sondern auch Standardangebote,

wie z.B. betriebliche Umschulungen.

4.1.1 Alleinerziehende Frauen
Die Erwerbsbiographien von Frauen unterscheiden sich in der Regel ganz erheb-

lich von denen der Manner. Unterbrechungen der Erwerbsarbeit, nicht sozialversi-
cherungspflichtige Arbeitsverhaltnisse und marktferne Berufsausbildungen finden
sich relativ haufig in den Lebenslaufen und missen in angemessener Weise in der

Integrationsplanung bericksichtigt werden.

Der Integrationspfad muss langerfristig sein und Arbeitsorientierung, Qualifizie-
rungsperspektive und Lebensgestaltung miteinander verbinden. Ziel ist es, eine

von Unterstiitzungsleistungen unabhangige Lebensfiihrung zu erreichen.

Dies alles gilt in besonderer Weise fur Alleinerziehende, wobei diese Personen-
gruppe relativ haufig Leistungen in der AMS beziehen. Betroffen sind hier (Stand

September 2008) 1.815 Personen mit insgesamt 2.928 Kindern.

Anzahl Kinder von Alleinerziehenden nach Status der Alleinerziehenden
Stand: September 2008
nicht zur
Merkmal Arbeitslose Arbeit- Arbeits- ohne Status [  Summe
suchende vermittlung
angemeldet
1 Kind 469 226 40 285 1.020
2 Kindern 263 138 25 141 567
Allein- 3 Kindern 68 23 6 61 158
erziehende |4 Kindern 22 5 7 22 56
mit ... 5 Kindern 3 3 3 9
6 Kindern 2 2 4
7 Kindern 1 1
Summe Alleinerziehender 827 392 81 515 1.815
Summe Kinder 1.314 591 151 872 2.928
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Die Verteilung der Kinder auf die Altersklassen stellt sich folgendermal3en dar:

Anteil der Kinder an allen Altersklassen im SGB ||
8,0% -

7,0% -
6,0% -
5,0% -
4,0% -
3,0% -
2,0% -
1,0% -
0,0% -

Anteil

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Alter in Jahren

Wie in SGB Il 816 (2) Nr.1 vorgesehen stellt die Stadt Minster ein vielféltiges
Betreuungsangebot fir Kinder zur Verfiigung und es gibt auch eine Beraterin der
AMS flr Betreuungsfragen, die im Jugendamt angesiedelt ist, so dass eine Er-

werbstétigkeit nur selten an der fehlenden Kinderbetreuungsmaoglichkeit scheitert.

Anzahl Dauer in
MaR- VZITZ Wochen
Titel und Kurzbeschreibung der Weiterbildung nahmen

Zielgruppe Alleinerziehende
Management Familie und Beruf 4 | 12 ] 8-9
- Vereinbarkeit von Familienarbeit und Erwerbstatigkeit

- Standortbestimmung

- gesetzl. Grundlagen

- Erklarung Arbeitslosengeld Il und finanzieller Hilfen

- Vorstellung Kinderbetreuungskonzept

- Vorbereitung auf die Realisierung des berufl. Konzeptes, Planerstellung
- Einzelcoaching

Zielgruppe Bewerberinnen mit grundlegenden Fragen z  ur Kinderbetreuung und Berufsentwicklung
Eltern und Arbeit 4 | 1z ] 8-9
- Vereinbarkeit von Familienarbeit und Erwerbstatigkeit

- Standortbestimmung

- gesetzl. Grundlagen

- Erklarung Arbeitslosengeld Il und finanzieller Hilfen

- Vorstellung Kinderbetreuungskonzept

- Vorbereitung auf die Realisierung des berufl. Konzeptes, Planerstellung
- Einzelcoaching

Zielgruppe Bewerberinnen mitvorhandenem Berufsabsch luss
Munster stérkt Mtter 4 [ 1z | 2
- Erhéhung der indiviuellen Beschéftigungsfahigkeit durch entspr. Manahmen
- Standortbestimmung

- Erstellung Starken und Schwachenprofil

- Erklarung Arbeitslosengeld Il und finanzieller Hilfen

- Vorstellung Kinderbetreuungskonzept

- Vorbereitung auf die Realisierung des beruflichen Konzeptes, Planerstellung
- Einzelcoaching
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4.1.2

4.1.3

Was das MalRBhahmeangebot betrifft, so wurde dieses seit dem Jahr 2006 kontinu-
ierlich ausgebaut, so dass 2009 allein im Kernbereich 12 Trainingsmaflinahmen
mit 192 Platzen zur Verfigung stehen. Wichtig ist hier, dass die Trainingsmal3-
nahmen teilweise nur der erste Schritt einer neuen Berufswegplanung sind und
sich vielfach weitere berufshildende MalRnahmen, insbesondere in Teilzeitform fir
die Teilnehmerinnen anschlieen.

Insgesamt ist damit der Arbeitsbereich bei Weitem noch nicht abgedeckt, auch
wenn fir Bewerberinnen unter 25 Jahren noch weitere, speziell auf diesen Perso-
nenkreis ausgerichtete Malnahmen eingerichtet sind (vgl. 4.1.2). Fur Anfang 2009
ist deshalb in Zusammenarbeit mit dem Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien
eine Bedarfsermittlung als Grundlage fur die Weiterentwicklung der Angebote flr

diesen Personenkreis geplant.

Mutter unter 25 Jahren
Fir junge Mitter unter 25 Jahren steht bei Vorliegen eines Schulabschlusses das

Thema Berufsausbildung im Vordergrund, um nachhaltig eine eigenstandige und
Okonomisch unabhangige Lebensfiihrung zu erméglichen. Hier stehen Mal3nah-
men der Orientierung und Berufsvorbereitung wie Step by Step zur Verfiigung und
nachfolgend die Moglichkeit, in Teilzeitform eine Ausbildung zu absolvieren. Fir
diejenigen ohne Schulabschluss sind schulische und berufsvorbereitende Malf3-
nahmen vorgesehen. Angebote fir diese Zielgruppe, zu der auch Miitter mit Kin-
dern unter 3 Jahren gehdren, missen durch sozialpddagogische Begleitung und
Angebote zur Kinderbetreuung erganzt werden. Im September 2008 bezogen 218
alleinerziehende Mutter unter 25 Jahren Leistungen zum Lebensunterhalt von der
AMS.

Mutter mit Kindern unter drei Jahren
Die Erfahrungen der vergangenen Jahre haben gezeigt, wie wichtig eine friihe und

vorausschauende Planung ist. Darauf soll im Jahr 2009 besonderes Augenmerk
gelegt werden, indem die Mutter bereits ein Jahr, bevor die Kinder das dritte Le-

bensjahr vollendet haben, angesprochen werden.

Die Inanspruchnahme der Beratungs- und Orientierungsangebote bleibt aber zu

diesem Zeitpunkt freiwillig.

Frauen mit Kindern unter drei Jahren, die bereit sind, schon in dieser Zeit an den
notwendigen Integrationsmafinahmen teilzunehmen und danach dem Arbeitsmarkt

zur Verflgung zu stehen, werden aktiv geférdert, wobei hier die gesamte Leis-
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41.4

4.1.5

4.1.6

tungspalette des SGB Il eingesetzt werden kann. Dies kann allerdings nur greifen,

wenn die Kinderbetreuung sichergestellt ist.

Berufsriickkehrerinnen
Der Integration von Berufsriickkehrerinnen — rund 380 suchen zurzeit mit Hilfe der

AMS einen Arbeitsplatz - sollte bereits deshalb besondere Aufmerksamkeit ge-
widmet werden, weil die meisten von ihnen Uber berufliche Qualifikationen sowie
Uber Berufserfahrungen verfigen, die den Zugang zum Arbeitsmarkt erleichtern.
Die individuelle Planung der beruflichen Reintegration muss ferner die Dauer der
Nichtberufstéatigkeit berlcksichtigen. Dies wird im Erstgesprach eingehend geklart

und erlautert.

In den Beratungsgesprachen zeigt sich seit einiger Zeit, dass immer mehr Frauen
nach nur einer kurzen Familienphase wieder am Erwerbsleben teilnehmen mdch-
ten, aktuelle statistische Untersuchungen Uber den Unterbrechungszeitraum gibt

es derzeit aber nicht.

Langjahrig erprobte berufliche Orientierungskurse kénnen den erforderlichen An-
passungsqualifizierungen in der Regel vorgeschaltet werden. Berufsrelevante
Kompetenzen, Interessen, Neigungen muissen im Einzelfall neu entdeckt und fur
den beruflichen Einstieg neu bewertet werden. Der berufliche Wiedereinstieg muss
in Abstimmung mit der persdnlichen und familidren Situation gestaltet werden.

Auch hier hat sich ein Mix aus verschiedenen MalRhahmen bewéahrt.

Frauen Uber 50 Jahre
Unter den Arbeitslosen und Arbeitsuchenden sind 894 (17,8%) Frauen &lter als 50

Jahre. Vor einem Jahr betrug ihr Anteil noch 16,9%. Damit wird deutlich, dass tber
50-Jahrige auch bei einer guten Konjunkturlage, insbesondere nach langerer Ar-
beitslosigkeit, nur sehr schwer in den regularen Arbeitsmarkt zu vermitteln sind.
Die Vermittlungsaktivitaten erstrecken sich im Wesentlichen auf Arbeitsfelder im
Bereich geringflgiger Beschéaftigung bzw. Teilzeittatigkeit oder zusatzlicher Ar-

beitsgelegenheiten.

Im Einzelfall mag auch eine selbstéandige Erwerbstatigkeit in Frage kommen, die

durch entsprechende Angebote unterstiitzt werden kann.

Frauen mit Migrationsvorgeschichte
Das neue Zuwanderungsgesetz hat die Forderlandschaft grundlegend veréndert.

Die vollstandige Forderung von Deutschsprachkursen (Kurse bis zur Stufe B1 und
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Alphabetisierungskurse) ist mit wenigen Ausnahmen Aufgabe des Bundesamtes
fur Migration und Flichtlinge (BAMF). Der Erfolg einer beruflichen Integration
hangt im Wesentlichen von der sprachlichen Kompetenz ab. Die Beratung in der
AMS zielt u. a. darauf ab, den Zugang zu den BAMF-geftrderten Kursen zu er-
maoglichen und darauf aufbauend MalRnahmen anzubieten, die Berufsorientierung,
Berufsanpassung und Vorbereitung der Arbeitsaufnahme mit Sprachvertiefung
verbinden. Frauen auslandischer Herkunft, die bereits seit vielen Jahren in
Deutschland wohnen, die deutsche Sprache aber nicht beherrschen, werden
nachdricklich motiviert bzw. unterstitzt, die fir den beruflichen Alltag erforderli-
chen deutschen Sprachkenntnisse zu erwerben. Teilzeitangebote ermdglichen
auch den Muttern, die durch Kinderbetreuungszeiten eingeschrankt sind, die Teil-
nahme. Grundsatzlich missen bei der Eingliederung die kulturellen Bedingungen
und familidren Strukturen berlcksichtigt werden, im Einzelfall auch mit dem Ziel,
Restriktionen innerhalb der Familien gegen Frauenerwerbstatigkeit anzugehen.
Sinnvoll ist bei der Planung der Integrationswege die Kooperation mit bestehenden
Einrichtungen fur Migrantinnen in den Stadtteilen. Die Vernetzung ist dort héaufig

besonders gut.

4.2 Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahre n

Gem. 8 3 Abs 2 SGB Il ist es dezidierte Absicht des Gesetzes, bei jungen Leuten Lang-
zeitarbeitslosigkeit mdglichst von vornherein abzuwenden und ihre Chancen auf eine von
Sozialleistungen unabhéngige Existenz ebenso unverziglich wie nachhaltig zu starken.
Um diesen Anforderungen zu begegnen, gewahrleistet die AMS fir alle erwerbsfahigen
Hilfebedurftigen unter 25 Jahren eine Intensivbetreuung, in deren Rahmen unmittelbare
sowie ggf. mittel- bis langerfristige Bildungs-, Qualifizierungs- und Beschéaftigungsansatze
entwickelt werden. Den Rahmen flr die spezifischen Integrationsaktivitdten dieser Gruppe
steckt der Acht-Punkte-Katalog ab (s. Bundesagentur fir Arbeit ?2006: Kompendium Akti-
ve Arbeitsmarktpolitik, S. 20 ff.), der auch im Rahmen dieses Arbeitsmarktprogramms die
verbindliche Orientierungs- und Handlungsbasis fur die AMS mit Blick auf Jugendliche

und junge Erwachsene bereitstellt.

Im September 2008 lebten in Minster 2.416 Jugendliche im Alter von 15 bis unter 25 Jah-
ren vom Arbeitslosengeld Il, das entspricht 5,9% der Wohnbevoélkerung dieser Altersgrup-
pe oder jedem Siebzehnten. Vor einem Jahr war noch jeder Dreizehnte auf finanzielle

Unterstiitzung durch die AMS angewiesen. Mehr als die Halfte (54,6%) der Jugendlichen
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(1.318) waren junge Frauen. Die Tatsache, dass trotzdem weniger junge Frauen (266) als
junge Manner (291) arbeitslos gemeldet sind, hdngt damit zusammen, dass Frauen mit
Kindern unter drei Jahren nicht dem Arbeitsmarkt zur Verfiigung stehen missen. Aul3er-
dem sind sie haufiger als junge Manner zu weiterem Schulbesuch bereit und dann nicht

arbeitslos gemeldet.

Von den im Rechtskreis des SGB Il betreuten jungen Menschen haben rund 86% keine
abgeschlossene Ausbildung. Diese werden ausschlieBlich vom Team U25 betreut. Das
Hauptziel der Arbeitsvermittlung und des Fallmanagements in diesem Team ist es, die
Jugendlichen in Ausbildung zu integrieren, da ohne eine abgeschlossene Berufsausbil-
dung das Arbeitslosigkeitsrisiko deutlich héher ist. Ist dies nicht méglich, so ist eine Ar-

beitsaufnahme das Ziel, um die Hilfebedurftigkeit zu verringern oder zu beenden.

Viele der jungen Menschen unter 25 Jahren sind nicht oder nur bedingt ausbildungsfahig.
So werden im Team U25 der AMS durchweg nur 200 — 250 Jugendliche als Bewerber fir
betriebliche Ausbildungsstellen gefiihrt. Rund 21,4 % der arbeitslos gemeldeten Jugendli-
chen haben keinen Schulabschluss und sollen, soweit méglich, diesen in entsprechenden
Malnahmen nachholen. Hinzu kommen Jugendliche, die zwar Uber einen niedrigen
Schulabschluss verfiigen, aber einen hdheren Schulabschluss anstrebten und die Schule
vorzeitig abbrachen oder auch eine bereits begonnene Ausbildung (betrieblich oder au-

Rerbetrieblich) abgebrochen haben.

Insgesamt gab es in Minster 227 junge Menschen, die im September 2008 arbeitslos
gemeldet waren und Uber keinen Schulabschluss verfiigten, 85,0% von ihnen gehéren
zum Rechtskreis SGB II, wahrend nur 15,0% von der Agentur flr Arbeit betreut werden.
Umgekehrt gehodren von den 235 arbeitslos gemeldeten Jugendlichen, die Uber eine
Fachhochschul- oder Hochschulreife verfugten 68,5% zum Rechtskreis SGB III, wahrend
31,5% von der AMS betreut werden. Hier wird ein grofRer Bildungsunterschied zwischen
den jungen Menschen deutlich, die von der Agentur fir Arbeit und der AMS betreut wer-

den.

Die Besserung am Arbeitsmarkt bietet neben den Angeboten fir gut qualifizierte Fachkraf-
te auch schlecht qualifizierten jungen Mannern in gewissem Rahmen die Moglichkeit, Gber
Hilfstatigkeiten im gewerblichen Bereich - oft bei Zeitarbeitsfirmen - eine Tatigkeit aufzu-
nehmen. Zusatzlich hat sich der Ausbildungsmarkt gebessert. Viele Firmen versuchen
dem bestehenden oder drohenden Fachkraftemangel durch zusatzliche Ausbildungsstel-

len entgegenzuwirken. Somit ist gerade der Arbeitsmarkt fur junge Menschen von Uber-
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proportionaler Bewegung gepragt, denn lediglich 8,1% der Arbeitslosen der AMS sind im
Durchschnitt der ersten neun Monate dieses Jahres unter 25 Jahre alt, im Bereich der
Agentur fur Arbeit sind es 14,0%. Im gleichen Zeitraum ist ihr Anteil an den Abgangen aus

der Arbeitslosigkeit mehr als doppelt so hoch: 17,2% bzw. 20,3%.

Diese Dynamik wird auch beim Betrachten der Dauer der Arbeitslosigkeit deutlich. Im
SGB II-Rechtskreis waren am Stichtag im September 2008 insgesamt 57,1% unter drei
Monate arbeitslos. Vor einem Jahr sah dies noch anders aus. Damals waren es 49%.
Dieser hohe Anteil an Kurzzeitarbeitslosen hangt auch mit den Prifungs- und Schulab-

schlussterminen fur die jungen Menschen zusammen.

Neben einer Vielzahl von deutschen Jugendlichen mit Migrationsvorgeschichte sind 98
oder 17,6% der arbeitslosen Jugendlichen Auslander. Durch Sprachprobleme ist diesem
Personenkreis der Einstieg in das Berufsleben besonders erschwert. Diese Jugendlichen
werden gezielt fir berufsbezogene AnpassungsmaflRhahmen mit hohem Sprachférde-
rungsanteil vorgemerkt. Au3erdem sollen im Rahmen von Arbeitsgelegenheiten verstéarkt
qualifizierende Sprachmodule angeboten werden. Einem Teil der auslandischen Jugendli-
chen ist die Integration in Arbeit nicht mdglich, weil sie keine Beschéaftigung austben diir-
fen (Asylbewerberleistungsgesetz i. V. m. der Beschaftigungsverfahrensverordnung) bzw.
keine Arbeitsgenehmigung erhalten, weil andere Personenkreise (Deutsche, EU-

Staatsangehorige) bevorrechtigt sind.

4.2.1 Jugendliche mit besonderen Vermittlungshemmni ssen
Oberstes Ziel der Arbeitsgemeinschaft Mlnster ist es, Jugendliche in Ausbildung

oder — falls dies nicht moglich ist — in Arbeit zu vermitteln. Aufgrund der zuvor be-
schriebenen Zusammensetzung der arbeitslos gemeldeten Jugendlichen ist haufig
eine Qualifizierung erforderlich, bevor eine erfolgreiche Ausbildungs- oder Arbeits-
suche moglich wird. 51% der Jugendlichen ohne Ausbildung haben grof3en oder
sehr grof3en Hilfebedarf. Die wichtigsten Zielgruppen unter diesen Jugendlichen
sind Schulabganger ohne Schulabschluss, junge (alleinerziehende) Mutter und
Jugendliche mit Migrationsvorgeschichte ohne ausreichende Sprachkenntnisse
und Schulbildung. Hinzu kommen psychisch auffallige Jugendliche, Haftentlasse-

ne und wohnungslose Menschen.

Neben schulischen und beruflichen Bildungsvoraussetzungen bestimmen vor al-

lem Personlichkeit, Biographie, familidre Situation und soziales Umfeld die Integra-

tionsperspektiven eines grol3en Teils der Jugendlichen und jungen Erwachsenen.
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In der Férderung mehrfach benachteiligter Jugendlicher ist deutlich geworden,
dass eine immer gréRer werdende Zahl Jugendlicher nicht Gber die Schliisselqua-
lifikationen fur eine Ausbildungs- oder Arbeitsaufnahme verfugt. Die Grinde dafur
liegen in sozialisationsbedingten Benachteiligungen, die notwendigen Lernprozes-
se von Grundkompetenzen haben nicht stattgefunden. Die Jugendlichen verfiigen
nicht Gber die Arbeitshaltung und die Handlungsnormen, die notwendig sind, um
sich am Arbeitsplatz zu integrieren. Durch die im Rahmen von Berufsvorbereitung,
Ausbildung und Arbeit an sie gestellten Erwartungen fuhlen sich diese Jugendli-
chen Uberfordert, sie produzieren Missverstandnisse und Fehler oder reagieren

mit Verweigerung und Resignation.

Beschréanken sich Integrationshemmnisse nicht allein auf den Zugang zu Ausbil-
dung und Beschéftigung, sondern lassen sich im Einzelfall soziale Integrations-
probleme als Ursache identifizieren, muss die Beteiligung anderer Dienste und
Trager, insbesondere sozialpddagogischer Dienste der Jugendhilfe, geprift und in
Absprache mit dem Kunden veranlasst werden. Die auf Ausbildung und Arbeit be-
zogenen Integrationsaufgaben der AMS sowie die Aufgaben der 6rtlichen Jugend-
hilfe, der schulischen und beruflichen Bildung und der Arbeitsmarktakteure mit An-
geboten fur Jugendliche und junge Erwachsene werden, insbesondere im Rahmen

der Jugendkonferenz, systematisch vernetzt, um

« vorhandene Ressourcen und Angebote der schulischen und beruflichen Bil-
dung im Bereich Arbeit und Beschéaftigung zu bindeln, nach Konzepten und

Kapazitaten abzustimmen und weiterzuentwickeln,

« bestehende Angebote in Orientierung an den spezifischen, insbesondere sozi-
alen und padagogischen Bedirfnissen der von der AMS betreuten jungen Leu-

te konzeptionell anzupassen und ggf. neue zu entwickeln,

e eine koordinierte, arbeitsteilige Zusammenarbeit zwischen AMS und Jugendhil-
fe auf struktureller und Einzelfallebene abzusichern, die auch Vorkehrungen
enthalt, dass nach einem Malinahmeabbruch nicht sdmtliche Kontakte zu Hil-
fesystemen abreil3en. Diese Zusammenarbeit wird mittels einer Ziel- und Ko-
operationsvereinbarung zwischen der Stadt und der AMS auf der Ergebnis-

grundlage der Jugendkonferenz verbindlich strukturiert.

Generell missen sich die Integrationsangebote fur Jugendliche und junge Er-

wachsene an folgenden MaRRgaben orientieren:

e Sie mussen auf die besondere Situation junger Menschen zugeschnitten und

mit Blick auf die individuelle Situation des bzw. der Einzelnen geeignet sein.

« Arbeitsziel des vorausgehenden Klarungsprozesses mit dem jungen Menschen

ist eine akzeptierte Zielvereinbarung.
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« Je nach personlicher Ausgangssituation muss bei der Malinahmeauswahl auf
adaquate sozialpadagogische Beratungs- und Betreuungsteile geachtet wer-

den.

¢ Angebote an Schul- oder Ausbildungs-Abbrecher missen immer fir die Be-
rufswelt relevante Bildungsteile enthalten, deren Didaktik und Methodik sich an
den Wahrnehmungsmustern und Motivationsvoraussetzungen der Teilnehme-

rinnen und Teilnehmer orientiert.

« Angebote an Jugendliche ohne ausreichende deutsche Sprachkenntnisse
missen immer Lernteile enthalten, die im beruflichen Alltag erforderliche Fa-

higkeiten vermitteln, sich in deutscher Sprache zu verstandigen.

Planung und Konzipierung der MalRnahmen werden in Kooperation mit den Bil-
dungstragern durchgefihrt, die qualifizierte Erfahrungen mit der Zielgruppe haben.
So beteiligt sich die AMS finanziell an den MalRnahmen der Jugendberufshilfe wie
Stadtteilwerkstadt Nord und Siid sowie an ,Gemma“ fir sozial benachteiligte junge
Frauen. Darlber hinaus Gbernimmt die AMS zukinftig die Kosten fiir die bisher
aus dem européaischen Sozialfonds finanzierten Maflinahmen: Modellprojekt fur ju-
gendliche Rehabilitanden, WoBiSJott fur jugendliche Wohnungslose und straffallig
gewordene Jugendliche. Weitere Angebote neben Arbeitsgelegenheiten, berufli-
chen Weiterbildungen und TrainingsmalRnahmen sind Berufsvorbereitende Bil-

dungsmalinahmen der Agentur flr Arbeit sowie das Werkstattjahr.

Forderung Jugendlicher in der AMS fiur 2009
V| vl [ KT Zugangs- Personenkreis Dauer in
schreibung der Wei- gang f Forderfalle | VZ/TZ
terbildung voraussetzung Betreuungsstufe Mo.
Zielgruppe jugendliche Migranten und Aussiedler unt er 25 Jahren (U25
Vorbereitung auf betriebliche Ausbildung oder Arbeit 20 VZ 12
Berufsorientierung; Ausbildungsfahigkeit, | Migranten, Aussied-
Verbesserung der ausreichende ler unter 25
Fach- und Sozialkom- | Deutschkenntnisse
petenz; Bewerbungs-
training; Praktika
IK-1G

Vorbereitung auf Arbeit oder Ausbildung 20 4 9
Berufsorientierung; Basiskenntnisse Migranten, Aussied-
Verbesserung der Deutsch ler unter 25
Fach- und Sozialkom-
petenz; Bewerbungs- KIG
training; Praktika
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LIS e L TS Zugangs- Personenkreis Dauer in
schreibung der Wei- Forderfalle | Vz/TZ
. voraussetzung Betreuungsstufe Mo.
terbildung
Zielgruppe junge Frauen, besonders junge Miitter
BAFF Vorbereitung auf eine betriebliche Teilzeit-Aus  bildung 10 TZ 9
Berufsorientierung; Ausbildungsféahigkeit, |junge Eltern bis 25
Kinderbetreuung, Ver- | Schulabschluss stabi- | Jahre
besserung der Fach- ler sozialer Hinter-
und Sozialkompetenz; | grund, Assessment
Bewerbungstraining;
Praktika
IK-IG
Step by Step 18 TZ 12
Schrittweise Qualifizie- | Auswahlgesprache Junge Eltern bis 27
rung zur Vorbereitung Jahre
auf einen Arbeits-
/Ausbildungsplatz,
Berufsorientierung,
Kinderbetreuung, Qua-
lifizierung, Praktika IK-1G
Gemma 7 TZ 6
soziale Stabilisierung, | Auswahlgesprache junge Frauen bis 30
Kinderbetreuung, Be- Jahre
rufsorientierung, Prak-
tika, zusammen mit der
Jugendberufshilfe IG-IF
Zielgruppe Jugendliche ohne Schulabschluss
Arbeiten und Lernen 26 4 12
Vorbereitung auf die Auswahlgesprache, |Jugendliche nach
Externenprifung fur Test Erflllung der Voll-
den Hauptschulab- zeitschulpflicht, die
schluss nach Klasse auf anderem Wege
10A keinen Schulab-
schluss erreicht
haben
IK-IG
Zielgruppe benachteiligte Jugendliche mit Ausbildun gseignung
auBerbetriebliche Ausbildung - kooperative und inte grative Form 40 VZ 12 bis 36
Ausbildung bei einem | Ausbildungsreife, Ungelernte mit
Trager in enger Koope- | Gesundheitliche Eig- | Ausbildungseignung
ration mit einem Aus- nung, mindestens 6
bildungsbetrieb Monate Teilnahme an
einer berufsvorberei-
tenden MaRnahme
IK-IG
ausbildungsbegleitende Hilfen 30 TZ bis 36
sozialpadagogische Ausbildungsvertrag fir | Ungelernte
Begleitung und fachli- | eine betriebliche Be-
che Unterstiitzung rufsausbildung
wahrend einer betrieb-
lichen Berufsausbil-
dung IN-IK
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Titel und Kurzbe-

schreibung der Wei- Zugangs- PEEEMEN GEE Forderfalle | Vz/TZ RESAl
. voraussetzung Betreuungsstufe Mo.
terbildung
Einstiegsqualifizierung 12 VZ 10

betriebliches Praktikum
mit dem Ziel, einen
Ausbildungsvertrag zu
bekommen

Ausbildungsreife,
Gesundheitliche Eig-
nung

Zielgruppe besonders benachteiligte Jugendliche mit grofRen individuellen Problemlagen
WoBIS.Jott 16 TZ 6
soziale Stabilisierung, | keine besonders benach-
praktische Berufserfah- teiligte Jugendliche,
rung im Garten und v. a. Haftentlassene
Baubereich, Berufsori- und Wohnungslose
entierung, Praktika,
Méoglichkeit, Sozial-
stunden abzuleisten
IG-IF
Aktivierungshilfen nach § 241 Abs. 3a SGB I 16 TZ-VZ 6
Berufsfindung, Heran- | Keine Forderschiiler,
fihren an den Arbeits- schwache Haupt-
markt, Arbeiten im schiiler, abgebro-
Bereich Hauswirt- chene oder nicht
schaft, Gastronomie eingemindete Re-
und Hotel; Betriebs- habilitanden
praktika IG-IF
Clearingstelle 20 TZ 3
aufsuchende Sozialar- | Keine Jugendliche, die
beit, soziale Stabilisie- den Kontakt zur
rung, Entwicklung von AMS abgebrochen
Perspektiven, Beglei- haben
tung zu anderen Hilfs-
angeboten
IK-IF
Stadtteilwerkstatt Nord 7 TZ 6 bis 12
soziale Stabilisierung, | keine besonders benach-
Erhéhung der Sozial- teiligte Jugendliche,
kompetenz, Verbesse- die mit Angeboten
rung der schulischen nach dem SGB Il
Kenntnisse, Berufsori- nicht erreicht wer-
entierung, Praktika, den kdonnen
zusammen mit der
Jugendberufshilfe
IG-IF
Lernort Std 7 TZ 6 bis 12
soziale Stabilisierung, | keine besonders benach-

Erhéhung der Sozial-
kompetenz, Verbesse-
rung der schulischen
Kenntnisse, Berufsori-
entierung, Praktika,
zusammen mit der
Jugendberufshilfe

teiligte Jugendliche,
die mit Angeboten
nach dem SGB Il
nicht erreicht wer-
den kénnen

IG-IF
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4.3 Behinderte Menschen i. S. d. § 2 SGB IX, Rehabi litanden/innen

Zu den Aufgaben der AMS gehdrt gem. 8 1 Satz 4 Nr. 5 SGB |l der gesetzliche Auftrag,

behindertenspezifische Nachteile zu tberwinden.

Es sind hier zwei Personengruppen zu unterscheiden:

a) die Behinderten gem. 8 19 SGB lll, die im Rahmen der so genannten beruflichen Re-
habilitation Hilfen zur Teilhabe am Arbeitsleben bendtigen. Fir die berufliche Erstein-
gliederung liegt die alleinige Verantwortung bei der Agentur fur Arbeit. Im Bereich der
beruflichen Wiedereingliederung ist hingegen die Verantwortung geteilt: wahrend die
Agentur fur Arbeit als Reha-Trager die so genannte Prozessverantwortung hat, obliegt
der AMS die Leistungs- und Integrationsverantwortung. In diesem Bereich ist also eine

enge Kooperation beider Partner unabdingbar.

b) die anerkannten Schwerbehinderten bzw. die ihnen gleichgestellten Personen. Hier ist
die AMS alleiniger Kosten- und Entscheidungstrager fur berufliche Eingliederungs-

mafl3nahmen.

Neben den Vermittlungshemmnissen, die sich bei behinderten wie nicht behinderten Men-
schen aus der Dauer der Arbeitslosigkeit und nicht ausreichender Qualifikation ergeben
koénnen, ist die Integration in den Arbeitsmarkt fir behinderte Menschen zusatzlich er-
schwert. Dieser Umstand ist auch an der Entwicklung der Arbeitslosigkeit in diesem Be-
reich ablesbar: So ging im Rechtskreis SGB Il vom September 2007 bis 2008 die Zahl der
Arbeitslosen um 517 auf 6.193 zurlick, im gleichen Zeitraum erhéhte sich die Zahl der
arbeitslosen Schwerbehinderten um 30 auf 346. Parallel stieg demzufolge auch der Antell
der Schwerbehinderten an allen Arbeitslosen auf 5,6% und liegt nun auf dem Niveau des

SGBIIl.

Bestand an Arbeitslosen gesamt und an schwerbehinde rten Arbeitslosen in Miinster nach Rechtskreis
Stand: Oktober 2008

Insgesamt SGB Il SGB I

Merkmal Gesamt Schwerbehinderte Gesamt Schwerbehinderte Gesamt Schwerbehinderte
absolut | %-Anteil | absolut | %-Anteil | absolut | %-Anteil | absolut | %-Anteil absolut %-Anteil absolut | %-Anteil

unter 25 Jahre 828 9,6% 19 3,9% 314 11,9% 5 3,4% 514 8,6% 14 4,1%
25 - 34 Jahre 2.261 | 26,3% 67 13,8% 794 30,0% 15 10,3% 1.467 24,6% 52 15,2%
35 - 44 Jahre 2.381 | 27,7% 123 25,3% 640 24,2% 34 23,4% 1.741 29,2% 89 26,0%
45 - 54 Jahre 2.230 | 25,9% 173 35,5% 558 21,1% 38 26,2% 1.672 28,0% 135 39,5%
55 Jahre und élter 907 | 10,5% 105 21,6% 339 12,8% 53 36,6% 568 9,5% 52 15,2%
Summe 8.607 | 100,0% 487 | 100,0% 2.645 | 100,0% 145 100,0% 5.962 100,0% 342 100,0%

Ein Grund dafir, dass im Vergleich der Rechtskreise in der AMS die Schwerbehinderten
bisher anteilig geringer vertreten waren als in der Agentur fur Arbeit, liegt vor allem darin,

dass Personen mit gesundheitlichen Einschrankungen Uberwiegend alter sind. Sie verfu-
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gen in der Regel tber eine langjéhrige Berufsbiographie, wodurch sie im Falle der Arbeits-
losigkeit meist den l&angsten rechtlichen Anspruch auf Arbeitslosengeld | haben. Ist dieser
Anspruch erschdpft, ohne dass der Beschéftigungslose einen neuen Arbeitsplatz gefun-
den hat, wird, wenn die finanziellen Abstriche nicht zu hoch sind, die vorzeitige Rente ge-

wahlt anstelle des Bezuges von Arbeitslosengeld Il.

Im Rechtskreis SGB 1l erhéhte sich die Zahl der Arbeitslosen gegeniber dem Vorjahr
sogar, wenn auch nur minimal um 4 auf 2.704. Die Zahl der Schwerbehinderten ohne Ar-
beit blieb mit 152 (Vorjahr 151) konstant, wodurch der Anteil der Schwerbehinderten un-
verandert bei 5,6% blieb. Arbeitsmarktndhe wirkt sich also auch bei einem Personenkreis
mit Handikap doch positiv auf die Wiedereingliederungschancen aus. Kommt die Lang-
zeitarbeitslosigkeit als weiteres Hemmnis hinzu, wird es jedoch deutlich schwieriger wie-

der beruflich Ful3 zu fassen.

Bestand an Arbeitslose, arbeitslosen Schwerbehinder ten und an Rehabilitanden in Miinster
Stand: September 2008
Sep 08 Jan 08 Sep 07
Rechtskreis Rechtskreis Rechtskreis

Insgesamt SGB I SGB I Insgesamt SGB Il SGB Il Insgesamt SGB I SGB Il
Arbeitslose 8.897 6.193 2.704 9.504 6.586 2.918 9.410 6.710 2.700
Schwerbehinderte 498 346 152 502 336 166 467 316 151
Anteil der
Schwerbehinderten 5,6 5,6 5,6 53 51 57 5,0 4,7 5,6
an allen Arbeitslosen
Rehabilitanden* 1.341 623 718 1.242 568 674 1.253 589 664

* Erst- und Wiedereingliederung; Rehabilitanden stellen keine Darunterzahl zu den Arbeitslosen dar.

Hinsichtlich der fur den Personenkreis der Schwerbehinderten sowie fir den Personen-
kreis der Rehabilitanden zur Verfigung stehenden besonderen Instrumente ist festzustel-

len, dass diese 2008 etwas geringer in Anspruch genommen wurden als 2007.

Fur 2009 sieht die bisherige Aufteilung des Eingliederungstitels einen Mitteleinsatz von
etwa 1.200.000 Euro vor. Dabei gilt es, je nach Art und Umfang der Behinderung, objekti-
ve Einschrankungen auszugleichen (z.B. durch technische Arbeitshilfen) sowie subjektive
Vorurteile (z.B. bei Arbeitgebern) abzubauen. In der Regel ist eine sehr individuelle Ein-
zelfallhilfe erforderlich. Ein Schwerpunkt der Arbeit liegt jedoch bei den seelisch behinder-
ten Menschen i.S.d. § 2 Abs. 1 SGB IX.

Die Anzahl der Menschen mit anerkannten seelischen Behinderungen ist im Verhaltnis zu
der Zahl der Menschen mit anerkannten kdrperlichen Behinderungen nicht so grof3, doch
hat die Erfahrung gezeigt, dass hier weitaus mehr Menschen betroffen sind, als die Daten
der Versorgungsverwaltung ausweisen. Die Angst vor einer Stigmatisierung durch die
Gesellschaft fuhrt in vielen Fallen zu einer Verleugnung der realen Situation; haufig leh-
nen es Betroffene deshalb auch ab, Antrage auf Anerkennung eines Behindertenstatus

Uberhaupt zu stellen.
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Nach Abschluss eines akuten Krankheitsgeschehens stehen diese Personen dem Ar-
beitsmarkt zur Verfigung. Auch wenn ihre seelische Gesundheit weiterhin von dem fir
das Lebensalter typischen Zustand abweicht, gelten sie nicht mehr als krank im engeren
Sinne. Grundsétzlich kann je nach Lage des Einzelfalles eine Eingliederung durch Trai-
ningsmaflinahmen oder Arbeitsgelegenheiten vorbereitet werden oder stufenweise erfol-

gen.

Fur den Einstieg wurden schon bislang besondere Arbeitsgelegenheiten akquiriert. Dabei
werden diese Arbeitsgelegenheiten fir Personen mit seelischen Erkrankungen im
Schwerpunkt koordiniert bzw. betreut vom Foérderkreis Sozialpsychiatrie und von HFR

Rumpelfix, und zwar im September 2008 fir 35 bzw. 12 Bewerberinnen und Bewerber.

Erstmals seit 2008 besteht die Mdoglichkeit fir Menschen mit einer seelischen Behinde-
rung durch eine MalRnahme der Arbeitserprobung und damit verbundener Berufsorientie-
rung die Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt zu erlangen. Die Fortfiihrung in 2009 ist

geplant.

Daruber hinaus gibt es beim Forderkreis Sozialpsychiatrie das Angebot, bei der Arbeits-
platzsuche gezielte Unterstlitzung zu erhalten. Die Mitarbeiter des Integrationsfachdiens-
tes sind mit den besonderen gesundheitlichen Problemstellungen der Rehabilitanden und
Schwerbehinderten vertraut und kénnen hier wertvolle Hilfestellung leisten. Hier wurden
die Platzzahlen fur die Kunden der AMS kontinuierlich erhéht (2006: 30 Platze, 2007: 50
Platze, ab Mitte 2007: 70 Platze, 2008: 80 Platze, seit Mitte 2008: 90 Platze) und dem

gesteigerten Bedarf angepasst.

Allerdings bleibt festzustellen, dass die AMS ihre Unterstlitzungsmadglichkeiten gerade fur
Menschen mit seelischen Beeintrachtigungen als — gemessen am Gesamtproblem — eher
gering einschatzt. Hier ist in viel starkerem Mal3e als bislang ein Ubergreifendes Gesamt-

konzept erforderlich.

4.4 Erwerbslose Uber 25 Jahren ohne (Aus-)Bildungsa  bschluss

Arbeitslose Uber 25 Jahren, die keine abgeschlossene Berufsausbildung und/oder auch
keinen Schulabschluss haben, stellen eine nicht kleine Gruppe unter den Arbeitslosen
dar, deren Eingliederung besonders schwierig ist. Soweit die Beratung im Einzelfall realis-
tische Perspektiven zutage fordert, die mittelfristigen Integrationschancen Arbeitsloser
Uber 25 Jahren ohne Bildungsabschluss durch Erwerb eines qualifizierten Berufsab-

schlusses nachhaltig zu verbessern, fordert die AMS, soweit mdglich und notwendig, in
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Frage kommende MalRnahmen. Die Entscheidung orientiert sich am Rahmen der gesetz-
lichen Vorgaben, jeweils an den vorhandenen Eigenkompetenzen und Entwicklungspo-
tentialen des bzw. der Berechtigten, an seinen/ihren beruflichen Interessen, Neigungen
und der personlichen/familiaren Situation sowie an den gegenwartigen und perspektivi-
schen Anforderungen des Arbeitsmarkts. Insbesondere betriebliche Umschulungen haben
sich, so weit die Erwerbslosen dafiir geeignet sind, in diesem Zusammenhang als sehr
erfolgreich erwiesen. In den meisten Fallen kommt jedoch nur eine Vermittlung in einfache

Helfer- oder Anlerntatigkeiten, insbesondere bei Zeitarbeitsunternehmen, in Betracht.

45 Personen mit besonderen sozialen Problemen

Neben sogenannten marktfahigen Bewerbern, bei denen es durchaus maéglich ist, sich auf
die Erarbeitung rein berufsbezogener Qualifikationen zu beschranken und das soziale
Umfeld des Kunden weitgehend unberticksichtigt zu lassen, gibt es im Rechtskreis des
SGB Il darliber hinaus viele Personen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten. Solche
sozialen Probleme resultieren oftmals aus Brichen in den Lebens- und Erwerbsbiogra-
fien, instabilen sozialen Beziehungen sowie Kumulationen von personen- und marktbe-
dingten Vermittlungshemmnissen nach lang anhaltender Arbeitslosigkeit. Ohne Bertick-
sichtigung dieser Umstande sind Versuche, eine Arbeitsaufnahme zu forcieren, wenig

Erfolg versprechend.

Vermittlungshemmnisse, die auf individuelle soziale Probleme oder Gegebenheiten im

sozialen Umfeld der Arbeitslosen zuriickgefiihrt werden kénnen, sind z.B.:
. Suchtproblematik

. Schulden

. Wohnprobleme

. Seelische Erkrankungen bzw. Auffalligkeiten

. Verhaltensauffalligkeiten

. Defizite sozialer Kompetenzen

. Hausliche Gewalt

. Straffalligkeit

Untereinander bilden die biografischen Strukturen, die personliche psycho-soziale und
gesundheitliche Situation sowie die aktuellen problematischen Lebensumstande oftmals

ein komplexes Ursache-Wirkungs-Geflecht. Das Wissen um die ungesicherte wirtschaftli-
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che Basis sowie tatsachliche oder befiirchtete gesellschaftliche Ausgrenzung fiihren mit-
unter zu extremen emotionalen Reaktionen wie Angsten bzw. Aggressionen oder zu Ver-
drangungsmechanismen, Vermeidungsstrategien bis hin zu untétigem, lethargischem

Verhalten bei den Betroffenen.

Intensiv betreut wird dieser Personenkreis in der AMS von acht Fallmanagern, die den
Bedarf an Einzelfallhilfen flir Personen in besonderen sozialen Problemlagen ermitteln:
vorhandene individuelle Ressourcen (Starken) und multiple Problemlagen (Schwéchen)
werden zunachst methodisch erfasst und analysiert, bevor Versorgungsangebote und
Dienstleistungen festgelegt werden. Als Angebotssteuerer hat der Fallmanager die Auf-
gabe, den Zugang der Arbeitslosen zu den flankierenden Leistungen gem. § 16 Abs. 2
Satz 2 Nr. 1 — 4 SGB |l zu steuern: je nach sozialer Problemlage werden eingeschaltet
Familien,- Sucht-, Schuldnerberatungsstellen, Einrichtungen und Dienste der Wohnungs-
losenhilfe, (Sozial-) Amter, Hilfestellen fur Haftentlassene, Beratungsstellen fiir seelisch

Erkrankte, Selbsthilfegruppen u. v. m. vor Ort.

Die Freiwilligkeit des betroffenen Arbeitslosen, an der gemeinsam entwickelten Hilfepla-
nung mitzuwirken, ist zwar ein wichtiger Erfolgsfaktor fir positive individuelle Verdnderun-
gen. Der Fallmanager steht hier in einer besonderen Verantwortung der Vorteilsiiberset-
zung. Allerdings sollte die Umsetzung der gemeinsam ausgehandelten Ziele und Vorge-
hensweisen vom Fallmanager auch kontinuierlich Uberprift werden. Im Einzelfall macht

der Doppelauftrag ,Fordern und Fordern* den Einsatz von Sanktionen notwendig.

Fur den im Fallmanagement betreuten Personenkreis werden von der AMS spezielle Un-
terstiitzungsangebote vorgehalten, die besonders die individuelle soziale bzw. psycho-
soziale Situation eines Kunden im Focus haben:

e Unter dem Motto ,Fit fur berufliche Anforderungen: Skills for life — skills for work"
werden jeweils 6-monatige Weiterbildungsplatze (Teilzeit) in der Lern-Werkstatt
angeboten (Geba), die primar eine Verbesserung der sozialen Kompetenz verfol-
gen.

e Ausgehend von einer individuellen Eignungsfeststellung bietet die LWL-KIlinik
Minster im Auftrag der AMS eine 6-monatige sozialpdadagogisch begleitete Ar-
beitserprobung und Berufsorientierung fur Menschen mit psycho-sozialen Proble-
men an.

e Langzeitarbeitslose mit multiplen und besonderen sozialen Problemen werden in
der AMS — neben behinderten Menschen — zu einem grof3en Teil im Programm
.Leistungen zur Beschéaftigungsférderung nach § 16a SGB Il — JobPerspektive*

gefordert und erhalten auf diese Weise die Chance, zunachst bis zu 24 Monate in
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ein sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhaltnis (ausgenommen Ar-

beitslosenversicherung) mit Beschéftigungszuschuss einzumiinden.

Insgesamt greifen die Fallmanager auch auf das von der Kommune bereitgestellte Mal3-
nahmeangebot zu den Leistungen des § 16 Abs. 2 Nr. 1-4 SGB Il zurtick, die nicht der
AMS Ubertragen sind. Fir 2009 ist geplant, die Zusammenarbeit mit der Stadt Minster
auf diesem Gebiet noch weiter zu intensivieren, um so zu einer genaueren Bedarfspla-

nung dieser Leistungen bezogen auf das Klientel der SGB II-Empfénger zu kommen.

4.6 Menschen mit Migrationsvorgeschichte

Zur Personengruppe der Menschen mit Migrationsvorgeschichte gehéren neben Auslén-
dern auch Deutsche, die z.B. eingewandert sind, oder auch Spéataussiedler. Insgesamt
betreute die AMS 2007 im Durchschnitt 2.053 Frauen und Manner mit Migrationsvorge-
schichte, 139 oder 6,3% weniger als im Vorjahr. Obwohl die Zahl der nichtdeutschen Ar-
beitslosen gesunken ist, profitierte dieser Personenkreis nicht in gleichem MalRe von der
guten Konjunkturlage wie Deutsche, denn der Anteil der Migranten an allen Arbeitslosen
erhdhte sich gegeniiber dem Vorjahr von 28,3 % auf 29,4%. Sieben von zehn der Perso-
nen mit Migrationsvorgeschichte sind Auslander. 9,3% sind oder waren Spataussiedler
(der Status Spataussiedler gilt nur fur funf Jahre ab Einreise), dieser Anteil ist gegentber
2006 (11,8%) gesunken, was allerdings eher darauf zurickzufihren ist, dass weniger
Spataussiedler im vergangenen Jahr nach Deutschland eingereist sind, als dass sie von
der guten Konjunkturlage utberdurchschnittlich profitierten. Zugenommen hat der Antell
der Arbeitslosen mit Migrationshintergrund, die die deutsche Staatsangehorigkeit ange-
nommen haben. Er erhdhte sich von 18,4% in 2006 auf 20,5 % in 2007.

Gute Deutschkenntnisse sind neben beruflichen Fertigkeiten die wichtigsten Vorausset-
zungen, die die Tur zum Arbeitsmarkt 6ffnen. Integrationskurse werden vom Bundesamt
fur Migration und Flichtlinge (BAMF) finanziert und sind fir Einwanderer seit 1.1.05 obli-
gatorisch. Zurzeit werden auch viele Migranten gefordert, die schon langer in Deutschland
leben, da viele ihre diesbeziiglichen Rechte bzw. Méglichkeiten bisher nicht wahrgenom-
men haben. Es gehért zu den Aufgaben der Arbeitsvermittler und Fallmanager, diese
Personen Uber die Mdglichkeit der Kursteilnahme zu informieren und diese ggf. auch per

Eingliederungsvereinbarung zu forcieren.

Im Bereich der TrainingsmalRhahmen werden Kunden mit unzureichenden Deutsch-

Sprachkenntnissen in 12-wdchigen Integrationskursen mit Praktikumsanteil und Deutsch-
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unterricht geférdert und gleichzeitig fiir eine spatere berufliche Tatigkeit vorbereitet. Fur

2009 sind sechs verschiedene Kombi—Sprachlehrgange mit 72 Teilnehmern geplant.

Bei den Angeboten zur Forderung der beruflichen Weiterbildung sind rund 240 Bildungs-
gutscheine fir Kunden mit Migrationsvorgeschichte vorgesehen. Diese fur den Personen-
kreis speziell konzipierten Maflinahmen zur Berufsorientierung, -qualifizierung erméglichen
eine Verbesserung der Sprachkenntnisse in Verbindung mit dem Erwerb von berufsprak-

tischen und theoretischen Fahigkeiten.

Auch bei einer Reihe von Arbeitsgelegenheiten gibt es ergéanzenden Sprachunterricht.
Uber die bisher genannten Férderinstrumente hinaus kénnen die Arbeitsvermittler im Ein-
zelfall eine Sprachkursteilnahme foérdern, wenn sich dadurch die Integrationschancen am

Arbeitsmarkt signifikant erhéhen.

Der Anteil der Personen mit Migrationsvorgeschichte an der Gesamtzahl der Férderungen
der beruflichen Weiterbildung betrug im Jahr 2007 insgesamt 42% (320 von 761 FbW —
geforderten Personen), bei den Trainingsmafinahmen lag er bei 28% (634 von 2.267 ge-
forderten Kunden), bei der Beauftragung Dritter bei 62,0% und beim Einstiegsgeld bei
40,1%.

Neben dem von der AMS finanzierten TAV (Team-Arbeits-Vermittlung), fur das im Jahr
2008/2009 wieder 800 Personen zugewiesen werden konnen, kbnnen Migranten auch an
ESF-geftrderten MalRnahmen teilnehmen, bei denen die Sprachférderung im Vordergrund
steht.

In 2009 weiter geférdert werden soll die Moglichkeit, im Ausland erworbene berufliche
Kenntnisse mittels speziell auf die Qualifikationsliicken der Kunden ausgerichteter Lern-

module dem deutschen Arbeitsmarkt anzupassen (Training on the Job).

Speziell fur junge Migranten, die Uber keine abgeschlossene Berufsaushildung verfligen,
werden in 2009 wieder zwei Mallnahmen mit jeweils 20 Platzen zur Vorbereitung auf eine

betriebliche Ausbildung angeboten.
Daruber hinaus unterstitzt die AMS Tréager wie z.B. die GGUA, die im Bereich der Bera-

tung und Betreuung fir Menschen mit Migrationshintergrund tatig ist, durch die Forderung

von zusétzlich eingerichteten Arbeitsplatzen.
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5 Der Arbeitsmarkt in Minster

5.1 Bewerber

Ab der zweiten Jahreshalfte 2006 profitierten auch die Langzeitarbeitslosen von der guten
konjunkturellen Arbeitsmarktlage. Dieser Trend hielt nicht nur 2007 an, sondern setzte
sich auch im Jahr 2008 fort. Im September erreichte die Arbeitslosigkeit mit 6.193 bei der
AMS gemeldeten Frauen und M&nnern ihren bisher niedrigsten Stand seit Einfihrung des
SGB L.

Entwicklung der Arbeitslosigkeit in Miinster im Jahr 2008
- Rechtskreis SGB I
Merkmal Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep
Insgesamt 6.586 6.394 6.286 6.270 6.260 6.235 6.367 6.468 6.193
Veranderung absolut 220 -192 -108 -16 -10 -25 132 101 -275
zum Vormonat |in % 3,3% -3,0% -1,7% -0,3% -0,2% -0,4% 2,1% 1,6% -4,4%
Mé&nner 3.724 3.632 3.559 3.531 3.513 3.431 3.448 3.469 3.316
Veranderung absolut 141 -92 -73 -28 -18 -82 17 21 -153
zum Vormonat |in % 3,8% -2,5% -2,1% -0,8% -0,5% -2,4% 0,5% 0,6% -4,6%
Frauen 2.862 2.762 2.727 2.739 2.747 2.804 2.919 2.999 2.877
Veranderung absolut 79 -100 -35 12 8 57 115 80 -122
zum Vormonat [in % 2,8% -3,6% -1,3% 0,4% 0,3% 2,0% 3,9% 2,7% -4,2%

Von der bislang stabilen Konjunkturlage profitieren fast alle Personengruppen, allerdings
recht unterschiedlich. Bei nahezu allen ist ein Riickgang der Arbeitslosigkeit gegenlber
dem Vorjahr zu verzeichnen. Negativ ist die Entwicklung bei den Uber 55-jahrigen, den
Schwerbehinderten und den unter 20-jahrigen. Hier stieg die Zahl der arbeitslos Gemelde-
ten gegeniiber 2007 an. Dies gilt nicht nur fir die von der AMS betreuten Kunden dieser
Personengruppen, sondern auch fur die im Rechtskreis SGB Ill. D.h. fur diesen Perso-
nenkreis reicht die noch vorhandene Arbeitsmarktnéhe — also eine kurze Zeit der Arbeits-

losigkeit — nicht aus, um in Bewerbungsverfahren gute Chancen zu haben.

Erfreulich ist, dass durch die anhaltende Konjunkturlage und den hohen Fachkraftebedarf
Langzeitarbeitslose verbesserte Chancen haben, beruflich wieder Fu zu fassen. Ihr An-
teil an allen Arbeitslosen im Rechtskreis SGB 1l sank von 49,7 % innerhalb eines Jahres
auf 47,0%. Parallel reduzierte sich die Zahl der betroffenen Personen von September
2007 bis September 2008 um 12,8% auf 2.908.
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Arbeitslose in Minster nach ausgewéhiten Merkmalen
Stand: September 2008
Arbeitslose insgesamt Arbeitslose im Rechtskreis SGB Il | Arbeitslose im Rechtskreis SGB Il
absolut %-Anteil absolut %-Anteil absolut %-Anteil

Arbeitslose Bestand 8.897 100,0% 2.704 100,0 % 6.193 100,0%
davon/darunter

Manner 4.683 52,6% 1.367 50,6% 3.316 53,5%

Frauen 4.214 47,4% 1.337 49,4% 2.877 46,5%

Jungere unter 25 Jahren 914 10,3% 357 13,2% 557 9,0%

dar.: iber 6 Monate arbeitslos 144 1,6% 25 0,9% 119 1,9%

dar.: Jugendliche unter 20 Jahren 197 2,2% 28 1,0% 169 2,7%

Uber 25 Jahre und langzeitarbeitslos 3.107 34,9% 236 8,7% 2.871 46,4%

50 Jahre und alter 1.962 22,1% 626 23,2% 1.336 21,6%

dar.: 55 Jahre und alter 896 10,1% 347 12,8% 549 8,9%

Langzeitarbeitslose 3.151 35,4% 243 9,0% 2.908 47,0%

Schwerbehinderte 498 5,6% 152 5,6% 346 5,6%

Auslander 1.507 16,9% 262 9,7% 1.245 20,1%

Insgesamt flhrte der Abbau der Arbeitslosigkeit zu einigen Verschiebungen in den Struk-
turen der Arbeitslosigkeit. So erhdhte sich innerhalb eines Jahres der Anteil der arbeitslo-
sen Frauen um 2,5 Prozentpunkte auf 46,5%. Hier spiegelt sich vor allem wider, dass seit
langem vorwiegend Fachkrafte im Ingenieursbereich und in gewerblich / technischen Be-
rufen gesucht werden, einer Domane der Manner. Dartber hinaus wirkt sich insbesondere
im Einzelhandel und in der Gastronomie die - durch die hohen Energiepreise hervorgeru-
fen - sinkende Kaufkraft aus, wodurch der Personalbedarf zuriickgeht. Dies bekommen
vor allen die Arbeit suchenden Frauen zu spiren. Dennoch haben sie auf dem hiesigen
Arbeitsmarkt bessere Chancen als im stark gewerblich ausgerichteten Nordrhein-

Westfalen, wo der Anteil der arbeitslosen Frauen deutlich hoher liegt (49,3%).

Obwohl Arbeitgeber Uberwiegend junge, gut ausgebildete Fachkrafte suchen, profitieren
die jungeren Arbeitslosen unter 25 Jahren zurzeit kaum von der guten Konjunktur oder
vom Bedarf der Wirtschaft an neuen Auszubildenden. So sank die Zahl der Arbeitslosen
dieser Personengruppe im Vergleich zum Vorjahr nur um 15 auf 557, parallel erhéhte sich
ihr Anteil an allen Arbeitslosen von 8,5 % auf 9,0%. Damit sind die Chancen flr junge
Menschen in Munster zurzeit schlechter als im NRW-Durchschnitt, da landesweit nur
8,2% der Arbeitslosen unter 25 Jahre alt sind. Hervorgerufen wird dieser Trend insbeson-
dere durch die Gruppe der unter 20-Jahrigen, von denen es in Minster 27 Arbeitslose
mehr gibt als vor einem Jahr. Fehlende Schulbildung oder Ausbildungseignung, ein An-
gebot an Ausbildungsstellen, das ein hdheres Bildungsniveau erfordert als diese Jugend-
lichen haben, ein geringerer Bedarf der Wirtschaft an ungelernten Kraften sind u.a. Grin-

de fur diese Entwicklung.
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Der Anteil der 55jahrigen und Alteren ist nicht nur von 7,6%, auf 8,7% gestiegen, sondern
auch die Zahl der Arbeitslosen dieser Personengruppe erhéhte sich von 508 auf 549. Al-
tere haben, wenn sie ihren Arbeitsplatz verlieren, in der Regel einen Anspruch auf Ar-
beitslosengeld 1. Wer es in der Zeit, bis dieser Anspruch erloschen ist, nicht schafft, wie-
der eine Arbeitsstelle zu finden, hat trotz der guten Konjunkturlage schlechte Einstel-
lungschancen, da mit jedem Tag ohne Beschaftigung die Arbeitsmarktndhe weiter verlo-
ren geht. Der Anstieg der Arbeitslosigkeit dieser Personengruppe ist somit vor allem auf
fehlende Abgange in Arbeit zurtickzufiihren. Nicht in diese Zahlen enthalten sind die
Frauen und Manner, die unterschrieben haben, dass sie die gesetzliche Regelung des §
428 SGB Il in Anspruch nehmen und damit dem Arbeitsmarkt nicht mehr zur Verfigung
stehen. Sie missen zum frilhest moglichen Zeitpunkt in Rente gehen. In Minster nehmen
insgesamt rund 1.100 Frauen und Manner diese Mdglichkeit in Anspruch, ¥ von ihnen
erhalten erganzend Leistungen nach dem SGB Il.

Parallel zur Entwicklung bei den alteren Arbeitslosen hat sich auch der Anteil schwerbe-
hinderten ohne Beschéftigung von 4,7 % auf 5,6 % erhdht. Auch hier ist gegentiber dem

Vorjahr die absolute Zahl der arbeitslos Gemeldeten um 30 auf 346 gestiegen.

5.2 Arbeitsmoglichkeiten

Die statistische Erfassung der gemeldeten Stellen erfolgt nicht nach Rechtskreisen ge-
trennt, so dass hier ausschlie3lich Aussagen Uber den gesamten munsterschen Arbeits-
kraftebedarf méglich sind. Dabei wurden in den ersten neun Monaten dieses Jahres 8.241
Stellen von Arbeitgebern gemeldet, 12,3% weniger als im gleichen Zeitraum des Vorjah-
res. Bei 1.741 Stellen (-6,4%) ist das Besetzungsverfahren noch nicht abgeschlossen.
Hier wird deutlich, dass Bewerbungsverfahren inzwischen wieder langer dauern und es
zunehmend schwieriger wird, geeignete Bewerber mit den gewiinschten Anforderungs-

profilen zu finden.

Die zurzeit freien Stellen verteilen sich schwerpunktmaRig auf folgende Berufsgruppen:
Warenkaufleute, Hilfsarbeiter ohne Téatigkeitsangabe, Burofach- und Birohilfskrafte, ande-
re Dienstleistungskaufleute, Sozialpflegerische Berufe, Ubrige Gesundheitsdienstberufe,
Lagerverwalter, Elektriker. Bei einem Drittel der Stellen handelt es sich um Teilzeitange-

bote.

Eine nicht zu vernachlassigende Besonderheit ist im Hinblick auf die Kunden der AMS die

Zeitarbeitsbranche. Diese ist in Munster mittlerweile mit tber 50 verschiedenen Unter-
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nehmen vertreten, wobei in dieser Zahl sowohl bundesweit als auch regional oder gar nur
im Stadtgebiet operierende Unternehmen enthalten sind. Der gemeinsame Arbeitgeber-
service der Agentur fir Arbeit Miinster und der AMS unterhélt gute Beziehungen zum
weitaus Uberwiegenden Teil dieser Zeitarbeitsunternehmen, und entsprechend werden
fast 50 % der fur Munster gemeldeten Stellen von dieser Branche gemeldet. Fur die AMS
sind diese Stellen deshalb besonders wichtig, weil sie verstarkt fir die Einmindung von
SGB II-Kunden genutzt werden kdnnen, die nur selten direkt und ohne den Umweg Uber
die Zeitarbeit in einem regularen Betrieb einminden kdnnen. Hinsichtlich der Branchen-
orientierung ist festzustellen, dass die Zeitarbeitnehmer in Mlnster zwar nach wie vor
eher in einfachen Tatigkeiten im Helferbereich (Schwerpunkt Metall) eingesetzt werden.
Deutlich zugenommen hat aber doch die Zahl der in Zeitarbeitsunternehmen beschéttig-
ten Facharbeiter, und auch bei Call-Centern oder im Gesundheitswesen hat die Branche
mittlerweile Ful gefasst. Abschlie3end ist zu bemerken, dass die Unternehmen einen der

vier fUr die Zeitarbeit geltenden Tarifvertrage anwenden.

6 Integrationsangebote

6.1 Fdrderung beruflicher Weiterbildung

Berufliche Weiterbildung kann im Rahmen des 8 16 Abs. 1 Satz1 SGB Ili. V. m. § 77-87
SGB Il gefordert werden. Ziel der Weiterbildung ist es, berufliche Kenntnisse, Fertigkeiten
und Fahigkeiten zu erhalten, zu erweitern oder der technischen Entwicklung anzupassen,
einen beruflichen Abschluss zu vermitteln oder zu einer anderen beruflichen Téatigkeit zu
befahigen.

Voraussetzungen fir die Forderung der Beruflichen Weiterbildung sind:

- Die Weiterbildung muss notwendig sein, um Arbeitslosigkeit zu beenden oder ei-
nen fehlenden Berufsabschluss zu erlangen.

- Die Teilnahme an der Weiterbildung muss mit hoher Wahrscheinlichkeit zu einer
Integration in den ersten Arbeitsmarkt flihren.

- Vor Beginn der Teilnahme muss eine Beratung durch die AMS erfolgt sein.

- Der Trager und die MalRnahme muissen fir die Forderung zugelassen sein.

Geférdert werden Lehrgangskosten und Kosten fir die Eignungsfeststellung, Fahrkosten,
Kosten fur auswartige Unterbringung und Verpflegung und Kosten flr die Betreuung von
Kindern.
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Bei der Planung der MaRnahmeangebote waren Grundlage die Erfahrungen mit den bis-
herigen Angeboten, die Analyse der Zielgruppen und die Analyse des Arbeitsmarktes. Gut
80% der Kunden der AMS haben keinen Berufsabschluss oder gelten als ungelernt. Die-
ser Zielgruppe kommt besondere Bedeutung zu, da das Angebot an reinen Anlern- und
Hilfstatigkeiten tendenziell dramatisch sinkt. Hierbei ist zu beachten, dass Personen, mit
Berufsabschluss bereits nach vier Jahren berufsfremder Téatigkeit oder Arbeitslosigkeit
wieder als ungelernt gelten. Uber die in der Liste aufgefiihrten, speziell von der AMS ge-
planten MalRnahmen hinaus gibt es weitere Bildungsangebote von der Agentur fur Arbeit
in Mlnster, die auch von den Kunden der AMS genutzt werden kdnnen; ebenso wie Bil-
dungsmafinahmen, die von anderen ARGEnN oder Arbeitsagenturen im Bundesgebiet an-
geboten werden. (Kosten s. Tabelle unter Gliederungspunkt 6). Die Teilnahme an Malf3-
nahmen zur Forderung der beruflichen Weiterbildung erfolgt mittels Vergabe von Bil-

dungsgutscheinen. Hier sucht sich der Teilnehmer den Bildungstrager dann selbst.

Die Qualitat der MalRnahmen ist ein wichtiger Aspekt, da von ihr anschlieBende Integrati-
onschancen abhangen. So sind die Trager angehalten, zum Ende einer Mal3hahme Uber
jeden Teilnehmer einen ausfihrlichen aussagekraftigen Teilnehmerbogen auszufillen.
Bereits in den Ausschreibungsunterlagen werden Qualitat und Anforderungen an die
Malnahme vorgegeben. Fir jede MalRnahme gibt es in der AMS eine betreuende Vermitt-
lungsfachkraft, die sowohl fur den Trager als auch fur die Teilnehmenden Ansprechpart-
ner ist und durch regelmafRige Kontakte oder Besuche vor Ort Uber den Verlauf der MalR3-

nahme informiert ist und ggf. gegensteuern kann.

Forderung beruflicher Weiterbildung in der AMS fir 2009

Titel und Kurzbeschreibung der Zugangs- Personenkreis Forder- VZ/TZ D?rl:er
Weiterbildung voraussetzung Betreuungsstufe falle Mo
Zielgruppe Jugendliche unter 25 Jahre

Vorbereitung auf betriebliche Ausbildung oder Arbeit fur junge Migranten 16 vz 9

und Aussiedler

Berufsorientierung; Verbesserung der ausreichende Migranten, Aussied-

Fach- und Sozialkompetenz; Bewer- Deutschkenntnisse | ler unter 25

bungstraining; Praktika IK-IG

Berufsorientierter Sprach- und Integrationskurs fiir junge Migranten 20 | vVZ | 12

Berufsorientierung; Verbesserung der Basiskenntnisse Migranten, Aussied-

Fach- und Sozialkompetenz; Bewer- Deutsch ler unter 25

bungstraining; Praktika IKIG

Step by Step 18 | TZ | 12

Pers. und berufl. Orientierung, Starken- | Auswahlgesprache | Junge Mitter bis 27

u. Schwachenanalyse, Qualifizierungs- Jahre

module, Kommunikationstraining, EDV-

Anwendertraining, Bewerbungstraining,

inkl. 4 Wochen Praktikum IK-IG
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Titel und Kurzbeschreibung der Zugangs- Personenkreis Forder- Da}uer
L . VZITZ| in
Weiterbildung voraussetzung Betreuungsstufe falle Mo
Zielgruppe Ungelernte
Altenpflegehelfer/in 20 | vz | 12
gem. Ausbildungsordnung Hauptschulab- Ungelernte
schluss IK-1G
Kombinationskurs Auslieferungsfahrer / Lager / Logi stik 40 | vz | 4
Fuhrerschein Klasse C1 (Kleintranspor- | Kein Fihrer-
ter) inkl. B; Verkaufstraining, Kunden- scheinvorbesitz;
gesprache, Lieferscheine, EDV, Gabel- | polizeil. Fiihrungs-
staplerschein, Ladekran, ADR zeugnis; gesund-
heitliche Eignung;
weniger als 5
Punkte in Flens- K-1G
burg
Lager / Logistik 20 | Vz | 5
Arbeitsschutz; Wareneingang/-ausgang, | Gesundheitliche Ungelernte
Lagerung/Warenpflege; EDV-Einsatz im | Eignung; Auswahl-
Lager; Lager-/ Kommissionierungssys- | gesprache
teme; Glterverkehr/Transportwesen;
Zoll/Frachtpapiere; Gabelstaplerschein;
Praktikum IK-IG
SchweilRen 10 | \/4 | 4
Geprufter Schweiler nach DVS- Eignungstest Ungelernte
Richtlinien, M2 und M4, Wolfram
Schutzgasschweil3en T2, T4 und T6,
Ifd. Einstieg in die Module mdglich IK-1G
Umschulung Verkauf 20 | vVZ | 15
gem. Ausbildungsordnung Schulabschluss, Ungelernte
ausreichende
Deutschkenntnis-
se, Test IK-IG
Betriebliche Einzelumschulungen 50 |VZ/TZ | -24
Ungelernte
IK-IG
Zielgruppe Alleinerziehende / Frauen
FriDA — Frauen in den Arbeitsmarkt 16 | TZ | 5
Profiling, Berufswegplanung, Férderung | Auswahlgesprache | Berufsriickkehrerin-
der beruflichen und zeitlichen Flexibili- nen
tat, 2 Monate Praktikum im zukinftigen
Berufsfeld und Reflexionsphase im
Anschluss IN-IK
Vorbereitung auf eine betriebliche Umschulung 20 | TZ | 8
Berufsorientierung, Verbesserung der Eignungstest Ungelernte mit
Fach- und Sozialkompetenz, Vorférde- Ausbildungseig-
rung Deutsch und Mathematik, Bewer- nung
bungstraining, Praktika, Suche eines
geeigneten betrieblichen Umschulungs- K
platzes
Zielgruppe Migranten und Personen mit Migrationsvor geschichte
Berufliche Einstiegsqualifizierung mit Praktikum 20 | TZ | 6
Verbesserung der Sprachkompetenz, Auswahlgespréa- Migranten und
berufliche Orientierung, berufskundli- che;B1 Prifung Personen mit
ches Wissen und 3 Monate Praktikum Migrations-
im zukUnftigen Berufsfeld vorgeschichte
IK-IG

-41 -




Arbeitsgemeinschaft Munster

Arbeitsmarktprogramm 2009

Titel und Kurzbeschreibung der Zugangs- Personenkreis Forder- Dguer
L . VZITZ| in
Weiterbildung voraussetzung Betreuungsstufe falle Mo
Integrationsseminar 20 vVZ 6

berufliche Orientierung, Bewerbungs-
management, Arbeitsrecht, das Giro-
konto, Versicherungen, EDV, Kommu-
nikation am Arbeitsplatz, 3 Monate
Praktikum

Gute Deutsch-
kenntnisse

Migranten und
Personen mit
Migrations-
vorgeschichte

IK

FeststellungsmalRnahme mit Sprachintensivkurs

a0 | vz | s

Sprachintensivkurs und Berufsorientie-
rung

Grundkenntnisse
Deutsch; B1 Pri-
fung

Auslander, Migran-
ten

IK-IF

Berufsanpassung mit Sprache fiir Menschen mit Migrati

onsvorgeschichte

80|VZ|12

Orientierungsphase incl. berufsspezifi-
sche Fachsprache, fachbezogene Ma-
thematik, Markt und Wirtschaft, Ausbil-
dungs- und Berufswesen i.d. BRD,
Bewerbertraining, Fachausbildung (Bau,
Maler / Lackierer, Gas/Wasser, Koch-
und Restaurantfachleute, Metall, Ver-
kauf, Gala-Bau, Logistik und Buro),
Fahrer C/CE

ausreichende
Deutschkenntnis-
se; Auswahlge-
sprache, gesund-
heitliche Eignung;
(fur Kraftfahrer:
Fsch. KI. B; pol.
Fuhrungszeugnis;
weniger als 4 Pkt.
In Flensburg)

Auslander, Migran-
ten

IK-1G

Zielgruppe Behinderte / Rehabilitanden / Personen m

it gesundheitlichen Einschrankungen

Wiedereingliederung seelisch Behinderter

10 | vz | s

Arbeitserprobung, Berufsorientierung

Auswahlgespréache

Seelisch Behinderte

1G-IF
Zielgruppe Altere
Fachkraft fir Sicherheitsdienstleistungen 40 | vz | 4
Rechtsgrundlagen fiir Sicherheitsdiens- | Einwandfreies liberwiegend Altere
te, Schutz und Sicherheit, Objektschutz, | polizeiliches Fiih- und Frauen
Erste Hilfe, Nachweis § 34a, 6 Wochen | rungszeugnis,
Praktikum maglichst Fihrer-
schein; gesund-
heitl. Eignung K
Integrationsseminar 20 | vVZ | 6
Berufliche Orientierung, Bewerbungs- Auswahlgesprache | Frauen und Manner
management, Gesundheitsberatung, Uiber 50 Jahre
EDV, 3 Monate Praktikum IN-1K
MaBnahmen fir Langzeitarbeitslose
Berufliches Kompetenztraining 30 | TZ | 6
Verbesserung und Vermittlung von Auswahlgesprache | Langzeitarbeitslose
Lernkompetenzen, Problemlésungsfa- mit starken Ver-
higkeit, Kooperationsféhigkeit, Kommu- mittlungshemmnis-
nikationskompetenz und numerischer sen
Kompetenz sowie der Umgang mit
Informationstechnologien 1G-IF
MaRnahmen fir Personen mit Nebenverdienst

Integrationsseminar 40 | vz | 6

Standortbestimmung, Bewerbertraining,
Arbeitsrecht, Kundenorientierung in
Service und Verkauf, EDV-Grundlagen,
MS-Office, Datenschutz; Flexible
Selbstlernmodule; Kernzeit 8:00 - 18:00
Uhr; Fehlzeiten wegen NV vereinbar

Berufl. Mobilitat

Personen mit Ne-
benverdienst

IN-IK
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Titel und Kurzbeschreibung der
Weiterbildung

Zugangs-
voraussetzung

Personenkreis
Betreuungsstufe

Forder-
falle

VZ/TZ

Dauer
in
Mo.

Malnahmen ohne spezielle Zielgruppen

Berufsorientierung

40

| vz

e

Starkung des Selbstbewusstsein, Ver-
arbeitung zurtickliegender Bewerbungs-
und Arbeitsmisserfolge, Berufsorientie-
rung, Erarbeitung eines Berufswun-
sches und Alternativen hierzu, ver-
schiedene Praktikumsblécke um Berufs-
felder realitatsnah zu erkunden, Reali-
sierungsaktivitaten

Grundsatzliche
berufliche Mobili-
tat; Auswahlge-
sprache; Test

Ungelernte

IG-IF

Kaufmannische Basisqualifizierung fir Detail- und M

ischarbeitsplatze

30

| VzZ/TZ

| 6

Fachmodul Handel/Verkauf, rechtl. Rah-
menbed., Warenverkaufskunde, Ver-
kaufskundetraining, Sonderfélle beim
Verkauf, Kassentraining, Einf. in ein
Auftragsbearbeitungssystem, Lager /
Logistik, Beschaffung, Warenlagerung
u. -pflege, -verpackung, Spediteur u.
Transport, Fachrechnen, Unfallverhi-
tung, Logistiksoftware, Fachmodul Biro,
Grundablaufe, Rechnungswesen, engl.
Kommunikation im Betrieb, das Telefo-
nat, der Kundenbesuch, der Brief, EDV,
Windows, Word, Internet, Excel, SAP,
Kommunikationsgrundlagen fur Handel,
Lager, Burotéatigkeiten, Callcenter, Be-
werbungstraining, 4 Wochen Praktikum

Auswahlgespré-
che, ggf. Test

Personen die zum
Berufseinstieg
kaufm. Kenntnisse
bendtigen

IN-IG

Kompetenz-/Potentialanalyse

80

Profiling mit Integrationsplanung, Eig-
nungstestverfahren, Schliisselqualifika-
tionen, Arbeitsmarkt, Beschaftigungsal-
ternativen

Auswahlgespréache

IK-IF

Training on the Job

40

auf einen konkreten Arbeitsplatz bezo-
gene Qualifikation + Praxis in enger
Kooperation mit dem jeweiligen Betrieb

Auswahlgesprache

IN-IK

Unterstitzung zur beruflichen Integration

120

| vz

Bewerbungstraining, Selbstvermark-
tungsstrategien, Mobilitatstraining,
Grundqualifikationen, EDV, Entwicklung
von Berufsperspektiven und 2 Monate
Praktikum

Auswahlgespréache

Marktnahe Perso-
nen

IN-IK

Qualifizierung Kraftfahrer C/CE

50

Erwerb des Fihrerscheins C/CE, Ge-
fahrgutscheine, Ladekran, Gabelstap-
lerschein, incl. 2 Monate Praktikum

Fihrerschein und
Fahrpraxis KI. B;
gesundheitl. Eig-
nung, gutes
Deutsch, pos.
SVA-Antrag, <5
Punkte, Eignungs-
test; regionale und
zeitliche Mobilitat

Frauen und Manner
Uber 21 Jahre alt

IN-IK
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6.2 Trainingsmafllhahmen

Gesetzliche Grundlage der fur die erste Jahreshalfte 2009 bereits im Jahr 2008 einge-
kauften Trainingsmafnahmen ist § 16 Abs. 1 Satz 1 SGB Il i. V. m. 88 48 — 52 SGB |III.
Diese gesetzliche Grundlage wird zum Jahreswechsel voraussichtlich verandert, wobei
jedoch davon auszugehen ist, dass das Instrument in der Sache unverandert bleibt und
die fur die zweite Jahreshélfte vorgesehenen Maflinahmen inhaltlich wie geplant umge-
setzt werden kdnnen.

TrainingsmalRnahmen und Malnahmen der Eignungsabklarung missen geeignet und
angemessen sein, um die Eingliederungsaussichten von Arbeitslosen zu verbessern. Sie
erfolgen auf Vorschlag oder mit Einwilligung des Leistungstragers (Eingliederungsverein-
barung). Die MaRnahmen kdnnen entweder bei einem Bildungstrager oder in einem Be-
trieb durchgefiihrt werden. Die Gruppenmalnahmen missen den festgelegten Qualitats-
anforderungen hinsichtlich Zuverlassigkeit und Leistungsfahigkeit, technischer und raum-
licher Ausstattung sowie fachlicher und padagogischer Eignung des Personals geniigen
und werden grundsatzlich ausgeschrieben. Daher kénnen in der Liste noch keine Bil-

dungstrager genannt werden.

Die Forderung umfasst die Ubernahme von Lehrgangskosten und Priifungsgebiihren,

Fahrtkosten und Kinderbetreuungskosten. Das Arbeitslosengeld Il wird weiter gezahlt.

Es gibt TrainingmalRnahmen zur Eignungsfeststellung (— 4 Wochen), MaRnahmen zur
Klarung der Arbeitsbereitschaft und Arbeitsfahigkeit (- 2 Wochen), MalRnahmen zur
Kenntnisvermittlung (— 8 Wochen) und Aktivierungs-Trainingsmafl3nahmen (— 6 Wochen).
Die Kombination unterschiedlicher Mafnahmeinhalte (z. B. Eignungsabklarung und
Kenntnisvermittlung) ist maglich; insgesamt darf die Forderung die Dauer von 12 Wochen

nicht tGbersteigen.

Grundlage der Planung fur 2009 sind die Erfahrungen mit den bisherigen Angeboten, die

Analyse der Zielgruppen und die Analyse des Arbeitsmarktes.
Die Liste der geplanten MaBhahmen ist nicht endgultig abgeschlossen, sondern ist auch

in 2009 noch flr gute Ideen offen und kann dem Bedarf der Zielgruppen und des Arbeits-

marktes sowie der Finanzlage angepasst werden.
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Trainingsmalnahmen in der AMS fur 2009

Bezeichnung der

Trainingsmafnah- An- TN/ Dauer in Kunden-
me zahl | VZ | TZ Kurzbeschreibung Platze | Wochen gruppe
Zielgruppe Jugendliche U 25

Aktivieren und 11 11 0 | Rechtsgrundlagen SGB II, 12 3 IG-IF
Orientieren Méglichkeiten der Arbeitssu-

che, Eignungseinschatzung,

Bewerberprofil erstellen,

Bewerbungstraining, Selbst-

management
Kenntnisvermittlung 1 1 0 | Vermittlung fachspezifischer 16 12 IK-1G
Wachgewerbe incl. § Kenntnisse und Anforderun-
34a-Schein gen in Schutz vor Ladendie-

ben, Bewachung von Disko-

theken, Kontrollgdngen im

offentlichen Verkehrsraum
Europaischer Com- 1 1 0 | Grundkenntnisse Word, 16 12 IN-IK
puterfihrerschein Excel, Power Point, Access
inkl. Zertifikat mit Mikrosoft-Zertifikat ECDL

oder ECDL-Start
Kenntnisvermittlung 1 1 0 | Warenkunde, Wareneingang, 16 12 IK-1IG
Lager mit Gabel- -ausgang, Zoll, EDV, Liefer-
staplerschein incl. 4 scheine, Verpackung, Gabel-
Wochen Praktikum staplerschein

Zielgruppe Sofortkunden und Neukunden

Trainingsmafnah- 30 30 0 | MaRBnahmen fiir Kunden der 12 3 IN-1IG
men der Sofortver- Sofortvermittlung, die unver-
mittlung zuglich Angebote erhalten.

Vermittelt werden Rechte

und Pflichten eines Alg2-

Empféangers, Arbeitsrechtli-

che Informationen, Erschlie-

Ben des Arbeitsmarktes und

Erarbeiten von Perspektiven
TrainingsmaRnah- 15 15 | gleicher Inhalt wie Vollzeit- 16 4 IN-IG
men der Sofortver- malnahme
mittlung

Trainingsmaflnahmen fir alle Kunden der AMS
Bewerbungscenter 1|fle- laufender Einstieg méglich, 15 pro | individuell IK-1IG
xibel Monat

PC-Grundkenntnisse | 4 4 | Betriebssysteme, Internet- 16 4 IK-1IG

Browser, Outlook
PC-Aufbaukurs inkl. 2 2 | Textverarbeitung mit Word, 16 4 IN-1G
4 Wochen Praktikum Tabellenkalkulation mit Excel
kaufmannisches 2 2 Geschéftskorrespondenz, 16 2 IN-IG
Englisch Verbesserung des Wort-

schatzes
Kenntnisvermittlung 1 1 | Verkaufstechniken, Kassen- 16 8 IN-IG
Verkauf; 2 Wochen fuhrung, Sortiment, Waren-
Praktikum kunde
Kenntnisvermittlung 1 1 gleicher Inhalt wie Teilzeit- 16 6, IK-1G
Verkauf ; 2 Wochen malnahme
Praktikum
Trainingscenter 1 1 laufender Einstieg der Teil- 10 pro | individuell IK-1IG

nehmer, Auswahlmdglichkei- | Monat

ten in 8 Berufsfeldern
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Bezeichnung der
Trainingsmafnah- An- TN/ Dauer in Kunden-
me zahl | VZ | TZ Kurzbeschreibung Platze | Wochen gruppe
Multimediales 5 5 Training Uber 4 verschiedene 16 8 IK-1IG
Selbstlernzentrum Lernmodule, MS Word, Ex-
cel, Access, Powerpoint,
Outlook, Lexware, Datev,
SAP R/3, BWL, Finanz- und
Rechnungswesen
Eignung Pflegerisch 1 1 Eignungsfeststellung fur eine 20 2 IK-1G
berufliche Tatigkeit oder eine
WeiterbildungsmalRnahme im
pflegerischen Bereich
Betreuen und Ver- 1 1 Vorbereitung auf die Exter- 16 6 IK-1IG
sorgen nenpriifung Hauswirtschaft
Vorbereitung auf 1 1 Feststellung der Eignung 16 3 IK-1IG
betriebliche Um- und Vorbereitung der Teil-
schulung nehmer auf eine betriebliche
Einzelumschulung
Zielgruppe schwer Vermittelbare
Aktivieren und Ori- 6 6 Entwicklung von Beschéfti- 12 6 IN-IG
entieren gungsalternativen, Starken-
und Schwachenanalyse
Zielgruppe Existenzgriindungswillige
Eignungsfeststellung | 10 10 Abklarung der Eignung fir 16 2 Tage IN-IG
fiir Existenzgriinder eine selbstandige Tatigkeit,
Geschéftsidee und Markt-
analyse
Existenzgriindungs- 10 10 Geschéftsidee und Markt- 12 3 IN-1IG
seminar analyse, rechtliche Fragen,
Business Plan, Steuern,
Finanzierung, Arbeitsorgani-
sation, Férdermdglichkeiten
Zielgruppe Frauen und Alleinerziehende
Munster starkt Mit- 4 4 | Profilerstellung von Alleiner- 16 2 IN-IF
ter ziehenden mit Berufsab-
schluss
Eltern und Arbeit 4 4 | Starken-, Schwachenanaly- 16 8 IN-IF
se, Kinderbetreuungsmég-
lichkeiten
Management Fami- 4 4 | Starken-, Schwachenanaly- 16 8 IK-1G
lie und Beruf se, fUr gering Qualifizierte
Zielgruppe Migranten
Basis Deutsch Plus 2 2 6 Wochen Sprachkurs, 6 16 12 IK-IF

Wochen Praktikum

6.3 Beschéftigungsorientiertes Coaching

Weniger Menschen als vor einem Jahr sind in Minster von Grundsicherungsleistungen

abhéngig. Die Chancen, die Grundsicherung zu verlassen, sind im Jahr 2008 gestiegen.

Bei einer konstanten konjunkturellen Lage konnte sich die Situation flir ALG 2 — Empfan-

ger auch im Jahr 2009 verbessern. Ziel der AMS ist es, moglichst nachhaltige Integratio-
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nen zu erreichen. Die Integrationsarbeit ist daher mit der Eingliederung in den Arbeits-
markt oft nicht beendet.

In diesem Zusammenhang zeigt sich, dass der Ausstieg aus der Grundsicherung teilweise
dauerhaft nicht gelingt. Ein hoher Anteil an Personen, die sich bei der AMS melden, hat in
den zurtckliegenden Monaten schon einmal Leistungen der Grundsicherung bezogen.
Die Ursachen liegen zum Teil in der Aufnahme befristeter Kurzzeitbeschaftigungen, aber
auch im Scheitern wahrend der Probezeit in einem Beschéftigungsverhaltnis. Oft gehen
mit einer Arbeitsaufnahme scheinbar uniiberwindbare Probleme einher, die konstruktiver
Ldsungen bedirfen. Aufgrund einer veranderten Tagesstruktur und vielfaltiger organisato-
rischer Neuordnungen sind eine Reihe von Frauen und Mannern bei Beginn der Arbeit
oftmals Uberfordert. Ein beschaftigungsbegleitendes Coaching, gerade am Anfang einer
Arbeitsaufnahme koénnte hier Abhilfe schaffen, um Abbriiche zu vermeiden. Daher wird
die Unterstiitzung einer nachhaltigen Integration im Jahr 2009 fur die AMS eine grol3ere
Rolle spielen. Erste Erfahrungen werden durch den Einsatz des Coaching mit alleinerzie-
henden Personen, die vor der Aufnahme der Beschéftigung entsprechende Trainings-

malinahmen besuchten, bereits im Herbst 2008 gemacht.

Es ist beabsichtigt, das beschéaftigungsorientierte Coaching 2009 im Rahmen der mit der
anstehenden Gesetzesreform flr innovative Projekte vorgesehenen Freien Mittel im Ein-

gliederungstitel zu finanzieren.

6.4 Arbeitsgelegenheiten (AGH)

Arbeitsgelegenheiten (AGH), im Volksmund besser bekannt als 1-Euro-Jobs, sind weiter-
hin fir die Integrationsarbeit in Minster wichtig. Das vorrangige Ziel der Arbeitsgelegen-
heiten liegt in der Heranflihrung von Langzeitarbeitslosen an den Arbeitsmarkt. AGH wer-
den nach zwei Varianten unterschieden: der AGH Entgeltvariante und der AGH mit Mehr-
aufwandsentschadigung. Bei der AgH Entgeltvariante handelt es sich um eine versiche-
rungspflichtige Beschaftigung. Im Gegensatz dazu erhalt ein Hilfebedurftiger, der eine
AGH mit Mehraufwandsentschadigung (sog. 1-Euro-Job oder Zusatzjob) austbt, zusétz-
lich zum Arbeitslosengeld Il eine angemessene Mehraufwandsentschadigung von 1,50 €
je geleisteter Stunde. Néheres regelt ein gemeinsam mit dem Beirat erarbeiteter Leitfaden

zur Umsetzung von Arbeitsgelegenheiten.

In Minster — wie bundesweit — liegt der Schwerpunkt der AGH auf der Variante mit Mehr-
aufwandsentschadigung, deren Anteil im Durchschnitt der ersten neun Monate diesen
Jahres bei 98,3% liegt.
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AGH wurden im Jahr 2005 eingerichtet und danach kontinuierlich weiter ausgebaut. In
den ersten neun Monaten 2008 begannen 685 Teilnehmer eine AGH. Zurzeit erhdhen

474 Frauen und M&nner mit einem Zusatzjob ihr monatliches Einkommen.

Fur das Jahr 2009 ist geplant, den im Zusammenhang mit der Gesetzesreform geplanten

Wegfall von ABM 1:1 durch Ausweitung der AGH-Entgeltvariante zu kompensieren.

6.5 Arbeitsbeschaffungsmallnahmen (ABM)

Arbeitsbeschaffungsmanahmen (ABM) zéhlten in friheren Jahren zu den wichtigsten
Beschaftigung schaffenden MalRBnahmen. Aufgrund der starkeren Ausrichtung des SGB I

auf AGH haben ABM jedoch als Eingliederungsinstrument an Bedeutung verloren.

Die ABM-Mittel wurde fiir 2008 um 16 % im Vergleich zum Jahr 2007 gekirzt. Zurzeit be-
finden sich 34 Frauen und Méanner in ArbeitsbeschaffungsmalRnahmen. Die Synopse zur
Neuausrichtung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente sieht vor, dass ABM im Jahr
2009 durch andere Eingliederungsinstrumente ersetzt werden. Fir Minster ist der Ersatz

durch die AGH-Entgeltvariante vorgesehen.

6.6 Eingliederungszuschisse (EGZ)

Eingliederungszuschiisse (EGZ) sind Zuschisse zum Arbeitsentgelt zum Ausgleich von
Minderleistungen bei der Eingliederung férderungsbeddrftiger Arbeitnehmer. Wegen der
unmittelbaren Auswirkung auf die Arbeitsaufnahme wird dieses Instrument gezielt einge-
setzt. Im September 2008 wurde fir 166 laufende Falle ein Zuschuss gezahlt. Seit Jah-
resbeginn konnten mit diesem Foérderinstrument 256 Frauen und Manner eine sozialversi-

cherungspflichtige Beschéftigung aufnehmen.

6.7 Einstiegsgeld fur Existenzgrinder

Wie bereits unter 4.2 dargestellt, ist die Selbstandigkeit eine Mdglichkeit, die Arbeitslosig-
keit zu beenden. Dabei sind Mut und Engagement gefordert, eine eigene berufliche Idee

zu verwirklichen. In erster Linie sind es die freien Berufe, die Griindern Chancen eroffnen.
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In allen Féllen fangt jeder bei Null an. Es missen Konzepte erarbeitet und Kontakte zu
Kunden oder Auftraggebern geknipft werden, ohne dass zunéchst der zu leistenden Ar-
beit ein entsprechendes Einkommen gegeniibersteht. Zur Uberbriickung dieser Zeit hat
der Gesetzgeber die Mdoglichkeit der finanziellen Férderung in Form des Einstiegsgeldes

fur Existenzgriinder geschaffen.

In den ersten neun Monaten dieses Jahres wurden von der AMS 71 Existenzgriindungen
mit Einstiegsgeld finanziell unterstiitzt, im gleichen Zeitraum des Vorjahres waren es 100.
Die geringere Zahl ist darauf zurtickzufiihren, dass jeder zukinftige Selbstandige eine
Vorbereitungsmafinahme absolvieren muss, in der er lernt, was als Selbstandiger auf ihn
zukommt, ob seine Firmenidee tragféahig ist und ob er die nétigen Voraussetzungen und
personliche Eignung mitbringt. Auf diese Weise wird im Vorfeld erkannt, ob die Existenz-
grindung Aussicht auf Erfolg hat. Nur in positiv beschiedenen Fallen kann eine finanzielle
Forderung erfolgen. Damit wird auch dafiir gesorgt, dass Arbeitslose nach einer Existenz-

grindung nicht dauerhaft abhéngig von Hilfen nach dem SGB Il bleiben.

6.8 Beschaftigungszuschuss gem. § 16a SGB I

Neu eingefuhrt wurde 2007 der Beschéftigungszuschuss gem. § 16 a SGB Il. Hierbei
handelt es sich um ein Angebot an Arbeitgeber, die finanzielle Unterstlitzung erhalten,
wenn sie langzeitarbeitslose erwerbsfahige Hilfebedurftige (ab 18 Jahren) mit besonders
schweren Vermittlungshemmnissen, die in der Person des erwerbsfahigen Hilfebedurfti-
gen liegen, einstellen. Dieses Férderangebot gibt es seit Herbst 2007. In den ersten drei
Quartalen 2008 wurden 254.272 € dafiir bereits ausgegeben, zum Jahresende werden
etwa 400.000 Euro fur dieses Instrument eingesetzt sein. Fur das nachste Jahr sind mehr

als ¥2 Mio. € an Fordergeldern fur laufende Vertrdge gebunden.

6.9 Exkurs: Stadtteilférderung

Seit Mitte 2008 ist in der Geschaftsstelle Kinderhaus auch der Vermittlungsbereich unter-
gebracht. Ziel ist es, inshesondere den Personen eine wohnortnahe Beratung und Betreu-
ung anzubieten, die wegen ihrer geringen Mobilitat sonst nicht so eng betreut werden

koénnen.
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2009 soll diese Geschaftspolitik durch stadtteilbezogene Forderung und Qualifizierung
weiterentwickelt werden. So sollen wohnortnahe MalRBhahmen z.B. den Menschen zugute
kommen, die wegen gesundheitlicher Einschrankungen oder hauslicher Bindungen (Kin-
der; Pflegeaufgaben) sonst nur eingeschrankt in die Férderung einbezogen werden kénn-
ten. Dartber hinaus werden den Minsteraner Blrgern Arbeitsgelegenheiten 2009 mdg-
lichst im gleichen Stadtteil angeboten, in dem sie wohnen. Die Betreuung dieser Mal3-

nahmen erfolgt ebenfalls durch einen Ansprechpartner vor Ort.

Vorrangig fur Personen aus grol3en Bedarfsgemeinschaften wird in Kinderhaus auf dem
Wege der Ausschreibung im Rahmen der Beauftragung Dritter ein Projekt mit zusatzlicher
sozialpadagogischer Betreuung eingerichtet. Geplant ist in diesem Zusammenhang eine
sehr intensive Betreuung, so dass neben der aktiven und passgenauen Stellensuche
auch gezielt Hilfestellungen bei der Losung personlicher und familidarer Probleme gegeben

werden kénnen.

Zurzeit Gberlegt die Arbeitsgemeinschaft Minster mit verschiedenen Arbeitsmarktakteu-
ren, wie dieses Stadtteilkonzept umzusetzen ist. Sofern diese stadtteilbezogene Ausrich-
tung erfolgreich ist, soll ab Mitte / Ende 2009 auch bezogen auf andere Stadtteile &hnlich

gearbeitet werden.

7 Ausgabenplanung 2009

In der Ausgabenplanung 2009 ergeben sich deutliche Verschiebungen gegeniiber 2008.
Dies ist zuriickzufuihren auf bereits 2008 erfolgte Anderungen wie auch auf die fiir 2009

anstehenden Gesetzesanderungen.

Um mit den Anderungen aus 2008 zu beginnen: hier sind es vor allem die veranderten
Regelungen im Bereich der Sonstigen Weiteren Leistungen, die zu einem Rickgang die-
ses Instruments von 13,5 % des EGT in 2007 auf 7,0% des EGT in 2008 und — geplant —
3,5 % in 2009 fuhren.

Allerdings ist es gelungen, viele der bisher im Rahmen von SWL durchgefiihrten Projekte
in Regelinstrumente zu wberfiihren. Ablesen lasst sich dies am erhdhten Mitteleinsatz bei

den speziellen MalRnahmen fir Jingere, der einerseits aus einer Erhéhung der Platze fur
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aulRerbetriebliche Ausbildungen im Herbst 2008 resultiert, andererseits aber die Verschie-
bungen von friher nach SWL gefdrderten Projekten abbildet. Nach 3,3 % des EGT in
2007 werden bereits 2008 voraussichtlich 8,6 und 2009 etwa 12,7 % der Mittel fir diese
Instrumente eingesetzt. Schliellich ist an dieser Stelle auch der bereits 2007 eingefiihrte

Beschaftigungszuschuss zu nennen, der nach einem Mitteleinsatz von 450.000 Euro im

Eingliederungsleistungen SGB I
Ausgabenplanung fir das Haushaltsjahr 2009
In % des in % des
Zweckbestimmung Schatzung 2008 EGT Planung 2009 EGT
|- Beratung u. Unterstiitzung 765.000 € 5,6% 1.240.000€ | 10,4%
bei der Arbeitssuche
Vermittlungsgutscheine 90.000 € 0,7% 90.000 € 0,8%
%eg;ftsrgg;ﬂ?) Dritter mit der Vermittlung 490.000 € 4.0% 950.000 € 7.3%
Unterst. der Berat.ung und Vermittlung 185.000 € 1,6% 200.000 € 1,5%
(Bewerbungs- Reisekosten)

II. Qualifizierung 4.040.000 € 33,6% 3.300.000 € 25,3%
Forderung der berufliche Weiterbildung 3.000.000 € 25,4% 2.600.000 € 19,9%
Main. Eignungsfeststellung/ 1.040.000 € 8,2% 700.000 € 5,4%
TrainingsmalRnahmen

Ill. Beschaftigung begleitende Leistungen 1.750.000 € 14,0% 1.650.000 € 12,7%

Eingliederungszuschusse 1.050.000 € 8,6% 1.050.000 € 8,1%
Zuschusse Mobilitatshilfen
0, 0,
(z.B. Umzugskosten, Fahrkostenbeihilfe) 200.000 € 1,5% 200.000 € 1.5%
Emsnegsggld (88 l_§ II'S.2 Nr.5, 29 SGB 1) 500.000 € 3.9% 400.000 € 3.1%
z.B. zur Existenzgriindung
Leistungen nach dem Altersteilzeitgestz 3.500 € 0,0% 0€ 0,0%
IV. Spezielle MalRnahmen fur Jungere 0 o
(Uberbetriebliche Ausbildung) 1.150.000 € 8,6% 1.650.000 € 12,7%
V. Leistungen fiir Menschen mit Behinderung 1.100.000 € 8,8% 1.200.000 € 9,2%
VI a%s&hfgg:)ng schaffende Malsnahmen 2.350.000€ | 18,8% 2.050.000€ | 158%
ArbeitsbeschaffungsmafRnahmen 600.000 € 5,5% 270.000 € 2,1%
Arbeitsgelegenheiten-Mehraufwand 1.600.000 € 12,2% 1.450.000 € 11,2%
Arbeitsgelegenheiten-Entgelt 150.000 € 1,1% 330.000 € 2,5%
VII. Sonst. weitere Eingliederungsleistungen 0 o
(§16 11 S.1 SGB Il) 900.000 € 7,0% 500.000 € 3,5%

(Bsi?fgifzguznc?(;s?z)uschuss, Qualifizierungszuschuss 450.000 € 3,7% 1.100.000 € 8.5%

Freie Mittel _ 260.000 € 2,0%

Summe Eingliederungsleistungen 12.508.500 € 100,0% 12.950.000 € 100,0%
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Jahr 2008 in 2009 mit einem Budget von 1,1 Millionen Euro bzw. 8,5 % des EGT veran-

schlagt ist.

Die Veranderungen auf Grund der gesetzlichen Neuordnung 2009 erstrecken sich vor
allem auf den Bereich der Arbeitsbeschaffungsmalnahmen, der voraussichtlich nach
Auslaufen der Bewilligungen aus 2008 entfallt. Hier ist geplant, ersatzweise die Arbeitsge-
legenheiten in der Entgeltvariante etwas auszubauen, wohingegen der Bereich der Ar-
beitsgelegenheiten mit Mehraufwand angesichts der Ausweitung der Beschaftigung schaf-

fenden MalRnahmen insgesamt (incl. BEZ) etwas zurtickgefahren wird.

Zwei abschlieBende Anmerkungen: fir den Bereich der Beauftragung Dritter mit der Ver-
mittlung ist auf Grund einzelner fir 2009 geplanter Projekte eine Ausweitung des Anteils
am EGT von 4,0 % im Jahr 2008 auf 7,3 % im Jahr 2009 vorgesehen. Demgegenuber
bedeutet der Riickgang der Kosten im Bereich der Trainingsmaf3nahen keinen Rickgang
der Platzzahlen, da zwar weniger Gruppenmalnahmen eingekauft werden als 2008,
gleichzeitig jedoch ein Bewerbungszentrum mit entsprechender Platzzahl eingerichtet

wird.

8 Reslmee und Ausblick

Die Integrationsarbeit der AMS ist in den ersten vier Jahren des SGB Il stetig ausgebaut
worden. Gegenlber den ersten Jahren weist deshalb das Arbeitsmarktprogramm 2009
speziell in der Zielgruppenarbeit — wie etwa fur Jugendliche, Migranten oder Alleinerzie-
hende — deutlich detailliertere Teilplanungen aus. Zudem hat sich auch die Sicherheit in
der Abstimmung der Einzelinstrumente untereinander erhoht: in vielen Fallen setzen Ar-
beitsvermittler und Fallmanager die Instrumente aufbauend in Forderketten ein, um die

Integration in den Arbeitsmarkt trotz bestehender Hemmnisse zu verbessern.

Diese Entwicklung soll 2009 noch weiter ausgebaut werden. Dazu gehért es, dass die
AMS im Allgemeinen sowie die Vermittler und Fallmanager im Besonderen die bestehen-
den MalRnahmeangebote noch starker als bisher einsetzen, um die dauerhafte Verfesti-
gung der Langzeitarbeitslosigkeit zu verringern. In diesem Zusammenhang wird es auch
auf die weiter zu verbessernde Abstimmung im Hinblick auf die flankierenden Leistungen

gemaR § 16 Abs.2 Satz 2 Nr. 1-4 ankommen. Trotz eines 2009 voraussichtlich stagnie-
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renden Arbeitsmarktes ist es das Ziel der AMS, die Situation der vom SGB |l Betroffenen

2009 nicht nur stabil zu halten, sondern weiter zu verbessern.
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AKUVERZ Abkiirzungsverzeichnis

ABM ArbeitsbeschaffungsmalRnahmen

AC Assessment-Center

AGH Arbeitsgelegenheit

ALG Il Arbeitslosengeld I

AMS Arbeitsgemeinschaft Minster

ARGE Arbeitsgemeinschaft

BAMF Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge
CAD Computergestiitztes Konstruieren

DVS Deutscher Verband fur Schweil3en
ECDL European Computer Driving Licence
EDV elektronische Datenverarbeitung

EGT Eingliederungstitel

EGZ Eingliederungszuschuss

ESF Européischer Sozialfond

ESG Einstiegsgeld

EV Eingliederungsvereinbarung

Fbw Forderung der beruflichen Weiterbildung
GGVS Gefahrgutverordnung StralRe

HoGa Hotel- und Gaststéattenbereich

IF Integrationsfern

IG groRRer Forderbedarf

IHK Industrie- und Handelskammer

IK kleiner Forderbedarf

IN Integrationsnah

IT Informationstechnik

Mobi Mobilitatshilfen

SGB Sozialgesetzbuch

™ Trainingsmaflinahme

SVA Strafvollzugsarchiv

TZ Teilzeit

UBvV Unterstiitzung der Beratung und Vermittlung
VHS Volkshochschule

u25 Personen im Alter von unter 25 Jahren
Us0 Personen im Alter von tiber 50 Jahren
\/4 Vollzeit

WoBiSJott Wohnen Beschaftigung Integration Stabilisierung Jugendlicher
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